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Licitacién por Convocatoria Publica Nacional Presencial
No. LCPN-006-2024

Acta de 1a Junta de Aclaraciones a las Bases, relativa a la Contratacion de Péliza
para el Seguro de Vida.

En la ciudad de Tuxtla Gutiérrez, capital del Estado de Chiapas; siendo las 14:00 horas del dia
11 de marzo del 2024, se reunieron en la Sala de Juntas No. 5, ubicada en planta baja del
interior de Palacio de Gobierno S/N, Col. Centro, la Lcda. Claudia Berenice Dominguez
Lagunas, Enlace "D" y representante del Ledo. Francisco Rafael Fuentes Gutiérrez, Oficial
Mayor del Estado de Chiapas, quien se acredita mediante oficio No. OM/221/2021 de fecha 30 de
marzo del 2021; la Lic. Ivon Alejandra Osorio Lépez, representante del Lic. Enoch Cancino
Pérez, Secretario de la Honestidad y Funcién Pablica, quien se acredita con oficio
No. SHyFP/0444/2024 de fecha 07 de marzo de 2024; el C.P. Ricardo Lépez Cuevas, representante
de la Secretaria de la Honestidad y Funcién Publica, quien se acredita con oficio No.
SHyFP/UAA/348/2024 de fecha 07 de marzo de 2024; el Lic. Alfonso Diaz Fonseca, representante
del Instituto Casa de las Artesania, quien se acredita con oficio No. ICADECH/DG/046/2024 de
fecha 06 de febrero de 2024; la C.P. Teresa Guiuliana Zebadua Maza, representante del -
Instituto del Deporte, quien se acredita con oficio No. IDD/DG/0078/2024 de fecha 06 de febrero | !
de 2024; el Lcdo. Daimer Dario Pérez Albores, representante del Instituto de Comunicacién
Social y Relaciones Publicas, quien se acredita con oficio No. ICSyRP/UAAYS/0131/2024 de fecha,
06 de marzo de 2024; la Lic. Maria Teresa Cruz Espinosa, representante del Instituto de la:
Infraestructura Fisica vy Educativa, quien se acredita  con oficio  No.
INIFECH/DG/UAA/ARMySG/OOOZO4/2024 de fecha 07 de marzo de 2024; el C.P. Julio Cesar
Morales Diaz, representante del Instituto del Patrimonio del Estado, quien se acredita con // e
oficio No. IPE/UAA/00091/2024 de fecha 11 de marzo de 2024; el Ledo. Darinel Diaz Saraoz, .
representante del Centro Estatal de Prevencién Social de la Violencia y Participacién ,»/ ‘
Ciudadana, quien se acredita con oficio No. CEPSVYPC/DG/030/2024 de fecha 07 de febrero de
2024; la Lic. Maria del Rosario Guzman Gémez, representante de la Secretaria General de ,f’f\\
Gobierno, quien se acredita con oficio No. SGG/UAA/432/2024 de fecha 08 de marzo de 2024, la g

-

Q

Lic. Paola Espinosa Flores, representante de la Secretaria de Medio Ambiente e Historia
Natural, quien se acredita con oficio No. SEMAHN/UAA/453/2024 de fecha 08 de marzo de 2024; ia
Lic. Sandy Elizabeth Esquinca Nandayapa, representante de |a Comision Estatal de Mejora

C. Petrona Gutiérrez Duran, representante de la Secretaria de Hacienda, quien se acredita con
oficio No. SH/UAA/000299/2024 de fecha 09 de febrero de 2024; el Lic. Josué Esaul Ramirez
Flores, representante de la Secretaria de Proteccion Civil, quien se acredita con oficio No.
§\SPC/037/2024 de fecha 07 de febrero de 2024; el C.P. Juan Maria Jiménez Ovando, representante

J
™
E\ Regulatoria, quien se acredita con oficio No. CE/AA/097/2024 de fecha 07 de febrero de 2024; la

de la Procuraduria Ambiental del Egtado de Chiapas, quien se acredita con oficio No.
PAECH/DG/0065/2024 de fecha 12 de febrero de 2024; la C. Maria del Carmen Pérez Hernandez,
representante de la Coordinacion Estatal para el Mejoramiento del Zoolégico "Miguel
Alvarez del Toro", quien se acredita con oficio No. CEMZOOMAT/DG/0065/2024 de fecha 08 de | [
marzo de 2024; el Lic. Eduardo Garcia Enciso, representante del Secretariado Ejecutivo del iR WA
Sistema Estatal de Seguridad Puablica, iq ien se acredita con oficio No.
SESESP/UAA/RMySG/0121/2024 de fecha 12 de f'ebrero\ 2,2024; la Lic. Martha Ruth Ordoﬁe{g/m i?}( %
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Lucio, representante de la Secretaria de Bienestar, quien se acredita con oficio No.

SB/UAA/0123/2024 de fecha 08 de marzo de 2024; ¢! C. Guillermo Gutiérrez Arévalo,

representante de la Secretaria de Igualdad cde Género, quien se acredita con oficio No.

SEIGEN/UAA/OP/001/2024 de fecha 12 de febrero de 2024; 1a Dra. Irma Erika Gomez Guerson,

representante de la Comision Ejecutiva Estatal de Atencion a Victimas para el Estado de b
Chiapas, quien se acredita con oficio No. CEEAV/DG/059/2024 de fecha 09 de febrero de 2024; la i
C. Teodora Rodriguez Acosta, representante de la Secretaria de Turismo, quien se acredita
con oficio No. SECTUR/UAA/279/2024 de fecha 05 de marzo de 2024; el Lic. Mauricio Alejandro
Mondragon Rodriguez, representante de la Oficialia Mayor del Estado, quien se acredita con «,
oficio No. OM/UAA/0078/2024 de fecha 08 de marzo de 2024; la Lic. Anahi Aguilar Alvarez,
representante de la Oficina de Convenciones y Visitantes, quien se acredita con oficio No.
OCV/DG/025/2024 de fecha 07 de marzo de 2024; el Lic. Pedro Alberto Rojas Molina,
representante de la Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana, quien se acredita con
oficio No. SSPC/CA/ARMySG/TGZ/00424/2024 de fecha 07 de marzo de 2024; la Lic. Cecilia de
Jesiis Camacho Solis, representante de la Comision de Caminos e Infraestructura

Hidraulica, quien se acredita con oficio No, CCelH/UAA/ARMySG/0317/2024 de fecha 06 de marzo { N
de 2024; el Mtro. José Ricardo Cruz Altamirano, representante del Sistema Chiapaneco de i
Radio, Television y Cinematografia, quien se acredita con oficio No. SCHRTyC/500/182/078-2024 E [/
de fecha 08 de marzo de 2024; la C. Maria del Mar Trejo Tapia, representante de la Secretaria 4
Ejecutiva del Sistema Anticorrupcién del Estado de Chiapas, quien se acredita con oficio No. f \

SESAECH/ST/0129/2024 de fecha 12 de febrero de 2024; ef Lic. Kevin Mauricio Everett Santizo, %
representante del Instituto de la Juventud del Estado de Chiapas, quien se acredita con oficio ?\\ \
No. 1JECH/DG/0137/2024 de fecha 13 de febrero de 2024; con el objeto de llevar a cabo la Junta de i
Aclaraciones a las Bases de la Licitacién por Convocatoria Publica Nacional Presencial No.
LCPN-006-2024, relativa a la Contratacion de Péliza para el Seguro de Vida; con cargo a los

recursos del Ramo 28 “Participaciones a Entidades Federativas y Municipios”; de

“~.. conformidad con fo establecido en los articulos 37 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento

\i de Bienes Muebles y Contratacién de Servicios para el Estado de Chiapas y 74 de su e
“\\m ! Reglamento, asi como lo sefialado en el punto 5.2 de las Bases de esta Licitacion. //

Cabe sefialar que mediante oficio No. OM/DPL/0088/2024, de fecha 04 de marzo de 2024, se

§ invité al C. P. Rosario Hernandez Jiménez, Jefe de la Unidad de Apoyo Administrativo de 3§
la Consejeria Juridica del Gobernador, quien no asistidé y no envié representante al presente 3
evento; mediante oficio No. OM/DPL/0089/2024, de fecha 04 de marzo de 2024, se invito al Lic. \3\:\
Martin de Jesus Aguilar Palacios, Director General de Archivo General del Estado, quien no

\< asistio y no envié representante al presente evento; mediante oficio No. OM/DPL/ 0092/2024, de -
fecha 04 de marzo de 2024, se Invitd al Lic. Octavio Gutiérrez Suarez, Coordinador de N

Administracién y Finanzas de la Secretaria de Obras Piblicas, quien no asistié y no envié

representante al presente evento; mediante oficio No. OM/DPL/0093 /2024, de fecha 04 de marzo

de 2024, se invité a la Lic. Grisel Guadalupe Rios Caivo, Jefa de la Unidad de Apoyo )}K

Administrativo de la Secretaria de Agricultura Ganaderia y Pesca, quien no asistid y no envié
representante al presente evento; mediante oficio No. OM/DPL/0099/2024, de fecha 04 de marzo
de 2024, se invitd a la C.P. Juana Elodia Astudillo Torres, Jefa de la Unidad de Apoyo
dministrativo de la Promotora de Vivienda, quien no asistio y no envié representante ai
presente evento; mediante oficio No. OM/DPL/0103/2024, de fecha 04 de marzo de 2024, se % .
invité al Ledo. José Luis Salinas de la Cruz, Jefe de la Unidad de la Secretaria de Movilidad | [ <~
y Transporte, quien no asistié y no envid representante al presente evento; mediante oficio No.
OM/DPL/0107/2024, de fecha 04 de marzo de 2024, e invité a la Dra. Maritsa Concepcion
Maranto Zepeda, Directora General del Consejo Estatal para las Culturas y Artef/q }7%
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Chiapas, quien no asistid y no envié representante al presente evento; mediante oficio No.
OM/DPL/0110/2024, de fecha 04 de marzo de 2024, se invité a la Arq. Gisela Enriquez
Pradillo, Jefa de la Oficina de la Gubernatura, quien no asistié y no envié representante al
presente evento; mediante oficio No. OM/DPL/0113/2024, de fecha 04 de marzo de 2024, se \
invitd a la Lic. Gabriela Orantes Chavarria, Encargada de la Direccion General del Instituto )
del Café de Chiapas, quien no asistid y no envié representante al presente evento; mediante oficio
No. OM/DPL/0115/2024, de fecha 04 de marzo de 2024, se invit6 al Dr. Julio César Gonzalez
Caba, Jefe de la Unidad de Apoyo Administrativo de la Secretaria de Economia y del
Trabajo, quien no asistié y no envid representante al presente evento; mediante oficio No.
OM/DPL/0118/2024, de fecha 04 de marzo de 2024, se invité al Lic. Nicolas de Jesus Trinidad
Nafate, Director General del Instituto de Formacion Policial, guien no asistié y no envio
representante al presente evento; mediante oficio No. OM/DPL/0119/2024, de fecha 04 de marzo
de 2024, se invité al Mtro. Emilio Ramén Ramirez Guzman Secretario para el Desarrollo
Sustentable de los Pueblos Indigenas, quien no asistic y no envié representante al presente
evento; mediante oficio No, OM/DPL/0120/2024, de fecha 04 de marzo de 2024, se invitd a la
Lic. Sandra Edith Gutiérrez Ochoa, Directora General del Centro de Conciliacién Laboral
del Estado de Chiapas, quien no asistié y no envié representante al presente evento; mediante
oficio No. OM/DPL/0126/2024, de fecha 04 de marzo de 2024, se invité a la Lic. Maria ,
Guadalupe Sanchez Zenteno, Directora General de la Comisién Estatal de Blisqueda de !
Personas, quien no asistié y no envié representante al presente evento; mediante oficio No.
OM/DPL/0127/2024, de fecha 04 de marzo de 2024, se invité al Ing. Fernando Adolfo Zepeda }&\\ |
Soto, Director del Instituto Estatal del Agua, quien no asistié y no envié representante al “
presente evento; mediante oficio No. OM/DPL/0128/2024, de fecha 04 de marzo de 2024, se
invité al Dr. en D. Carlos Enrique Martinez Vazquez, Presidente de la Junta Local de ,
Conciliacién y Arbitraje, quien no asisiié y no envié representante al presente evento; mediante

"~ oficlo No, OM/DPL/0130/2024, de fecha 04 de marzo de 2024, se invité al Mtro. Helmer Ferras

>\\£ Coutifio, Director General del Instituto de Ciencia, Tecnologia e Innovacion del Estado de
>§:\

Chiapas, quien no asistid y no envié representante al presente evento; mediante oficio No.
~OM/DPL/0131/2024, de fecha 04 de marzo de 2024, se invito al Lcdo. Wosbely Angel Carrillo /"
Galdamez, Encargado de la Direccion General del Centro Estatal cle Control de Confianza /
% Certificado, quien no asistié y no envié representante al presente evento; y mediante oficio Ne:
OM/DPL/0132/2024, de fecha 04 de marzo de 2024, se invité al Dr. José Ramon Pérez
villatoro, Coordinador General de Administracién Estatal de la Secretaria de Educacion,
quien no asistio y no envié representante al presente evento.

1.- Como primer punto. - Se informa que se presentd el siguiente licitante:

'S
1,1 AXA Seguros, S.A de C.V, representada por la Lic. Karla Janeth Moreno Morales, en su =
calidad de Representante Legal.

fffff 2.- Como segundo punto.- Se comunica a los licitantes por parte de la Convocante, la precisién \
< realizada por parte del Instituto de la Juventud de! Estado de Chiapas, mediante AN
ficio No IJECH/DG/0155/2024 de fecha 08 de marzo de 2024, quedando de la siguiente

# manera: A
Dice:

SEGURO DE VIDA PARA LOS TRABAJADORES DE INSTITYTQ DE LA JUVENTUD DEL ESTADO DE
HIAPAS, QUE INCLUYE UN TOTAL DE 38 TRABAJADORES, DENTRO DE LO;? CUALES 20 SO
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Continuacién del Acta de la Junta de Aclaraciones a las Bases de la Licitacién por Convocatoria Piblica Nacional Presencial
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HOMBRES EN UN RANGO DE EDAD DE 26 A 71 ANOS, 18 SON MUJERES EN UN RANGO DE EDAD DE
25 A 60 ANOS, DE CONFORMIDAD A LA SUMA ASEGURADA POR: *FALLECIMIENTO $3,800,000.00,
*MUERTE ACCIDENTAL $3,700,000.00, *INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE $3,400,000, *MUERTE
COLECTIVA $3,700,000.00. VIGENCIA DE LAS 00:00 HORAS DEL 01 DE ABRIL DE 2024 A LAS 24:00
HORAS DEL 31 DE MARZO DE 2025.

Debe decir:

SEGURC DE VIDA PARA LOS TRABAJADORES DE INSTITUTO DE LA JUVENTUD DEL ESTADO DE
CHIAPAS, QUE INCLUYE UN TOTAL DE 38 TRABAJADORES, DENTRO DE LOS CUALES 20 SON
HOMBRES EN UN RANGO DE EDAD DE 26 A 71 ANOS, 18 SON MUJERES EN UN RANGO DE EDAD DE
25 A 60 ANOS, DE CONFORMIDAD A LA SUMA ASEGURADA POR: * FALLECIMIENTO $120,000.00,
*MUERTE ACCIDENTAL $240,000.00, *PERDIDAS ORGANICAS ESCALA "A", *MUERTE COLECTIVA
$360,000.00, VIGENCIA DE LAS 00:00 HORAS DEL 01 DE ABRIL DE 2024 A LAS 24:00 HORAS DEL
31 DE MARZO DE 2025.

3.- Como tercer punto.- De conformidad con el numeral 5.2 fraccion I inciso b), fraccion IX y III
de fas Bases que rigen la presente Licitacién por Convocatoria Pablica Nacional Presencial
No. LCPN-006-2024, se hace constar que las Respuestas a las preguntas Técnicas enviadas por
los licitantes, corren a cargo de los Organismos Requirentes, en tanto que las preguntas de caracter
Legal y Administrativa que fueron entregadas y remitidas en tiempo y forma via correo electrénico
por los licitantes, se contestaron por la Convocante.

SEGUROS AFIRME, S.A. DE C.V., AFIRME GRUPO FINANCIERO:

P1. General

Se solicita amablemente a la convocante proporcionar los archivos de Bases del procedimiento,
Anexos, listados v la junta de aclaraciones en formatos editables a fin de evitar errores en la
transcripcion de las propuestas.

Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la Convocante, que no se da respuesta, toda vez que, .~
la pregunta no esta relacionado con la pagina, el numeral de las presentes Bases, de conformidad &’

lo estabiecido en el articulo 76 fraccidn III def Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamisento
de Bienes Muebles y Contratacion de Servicios para el Estado de Chiapas y al punto 5.2 fraccion I,
inciso a) de las Bases que rigen la presente Licitacion.

P2. General
Se solicita amablemente a la convocante proporcionar la siniestralidad histérica detallada de los
dltimos 5 afios, e identificando al por personal jubilado y/o pensionado y personal activo, incluyendo

ocurrido, fecha de reporte, fecha de pagado y status del siniestro. asi como la fecha de inicio y corte
el reporte.
favor de pronunciarse al respecto

§\:I menos los siguientes campos: causa del siniestro, cobertura afectada, monto pagado, fecha de

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la Convocante, que no se da respuesta, toda vez que,

la pregunta no esté relacionado con la pagina, el numeral de las presentes Bases, de conformidad a

lo establecido en el articulo 76 fraccién III del Reglamento de la Ley de Adquisicion7 Arrendamient
v § fi )

{f .
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de Bienes Muebles y Contratacion de Servicios para el Estado de Chiapas y al punto 5.2 fraccién I,
inciso a) de las Bases gue rigen la presente Licitacion.

P 3. 3.3.- Servicio objeto de la presente Licitacion, 3.3.2.- Lugar y condiciones de entrega
Se solicita amablemente a la convocante confirmar que el plazo para la entrega de la pdliza por parte
de la licitante que resulte adjudicada, correra a partir de que la convocante proporcione la

documentacion necesaria para dar cumplimiento al articulo 492 de la ley de instituciones de seguros \
y fianzas.

favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la Convocante, que deberd apegarse al tiempo d
entrega solicitado en ios Anexos “A”, de |as Bases de la Presente Licitacién. el

P 4. 3.4.- Informacion especifica de la Licitacion, 3.4.1.- Aplicacién de escritorio para generar
propuesta Técnica y Econdémica.

Se solicita amablemente a la convocante confirmar que la generacién de las propuestas Tecnica y
Econdmica en el presente procedimiento de Licitacion sera de manera electronica mediante la
aplicacion indicada en este numeral, mismas deberan incluirse en una USB y adicionalmente se
presentaran las propuestas y documentacion de manera presencial.

Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la Convocante, que es correcta su apreciacion.

P 5. 3.5.- Aspectos Economicos, 3.5.2.- Condiciones de pago
~. Sesolicita amablemente a la convecante confirmar que la forma de pago de la pdliza para el programa
.y de aseguramiento serd de contado.
N .~ Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la Convocante, que es correcta su apreciacion.

P 6. 3.5.- Aspectos econdmicos, 3.5.2.~ Condiciones de pago

Se solicita amablemente a la convocante confirmar que en caso de que la convocante no cumpla con P
el pago previsto de la pdliza, se procederd a efectuar la cancelacion de la pdliza, en términos del .~
articulo 40 de la ley sobre el contrato del seguro.
Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la Convocante, que dicho pago correra por parte de
los organismos requirentes, apegandose a lo establecido a las condiciones de pago de los Anexos “A”
&\de las Bases de la presente Licitacion.

P 7. 4.- Documentos requeridos, 4.1.- Forma y términos de presentacion

Se solicita amablemente a la convocante confirmar, que la presentacién de las propuestas debera
hacerse de manera presencial adicional a lo indicado en el punto 3.4.1.- aplicacion de escritorio para
generar propuesta Técnica y Econdmica.

Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la Convocan%, que es correcta su apreciacion.

A

2 o u P8. 4.- Documentos requeridos, 4.2.- Documentacion Ieg% y adminigtrativa distinta & Js
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proposiciones, Inciso C)

Se solicita amablemente a la convocante confirmar que, para cumplir en su totalidad con el requisito,
bastard con presentar original y/o copia certificada y copia simple de acta constitutiva de mi
representada con Ultima de sus modificaciones y/o compulsa de las mismas.

Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la Convocante, que debera apegarse a lo establecido
al punto 4.2 Inciso C) de las Bases de la presente licitacion.

P9. 4.- Documentos Requeridos, 4.2.- Documentacion legal y administrativa distinta a las
proposiciones, Inciso M)

Se solicita amablemente a la convocante confirmar que, para cumplir en su totalidad con el requisito,
bastara con presentar opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad
social, en sentido positivo con una antigliadad méaxima de 15 dias previos al acto de apertura.

Favor de pronunciarse al respecto.

!
il

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la Convocante, que la opinién de cumplimiento de j‘»
obligaciones fiscales en materia de seguridad social, en sentido positivo, deberd estar vigente a la E/
fecha del acto de la presentacion de proposiciones Técnicas y Econdmicas y Apertura Propuestas &
Técnicas. ' ﬁg\
Voo

P 10. 4.- Documentos requeridos, 4.3- Propuestas Técnicas, Inciso A) 3 %

Se solicita amablemente a la convocante confirmar Gue, para cumplir en su totalidad con el requisito,
bastard con transcribir en el Anexo B, el contenido de los “Anexos Al, A2, A3, Ad, A5, A6, A7, A8,
O A9, ALD, All, Al2, A13, Al4, AL5, A6, Al7, Al8, A1, A20, A21, A22, A23, A24, A25, A26, A27,

\ " A28, A29, A30, A31, A32, A33, A34, A35, A36, A37, A38, A39, Ad0, Adl, A42, A43, Ad4 Y Ad5 7.
.. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la Convocante, que en la aplicacion denominada

@ proveedores se genera la informacién del Anexo “B” que contiene la informacion precargada del
Anexo “A” debiendo ingresar los datos generales de la licitacion y la informacidn complementaria
para integrar su propuesta técnica.

P 11. 4.- Documentos requeridos, 4.3- Propuestas Técnicas, Inciso A)
Se solicita amablemente a la convocante confirmar que deberd indicarse en la columna “Marca” del
Anexo B.

Favor de pronunciarse al respecto.

0
. N
/}5  Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la Convocante, que podra incluir la leyenda “no aplica” ‘\
Ty &\o en su defecto dejar el campo vacio. XK

P 12. 4.- Documentos requeridos, 4.4- Propuestas Econdmicas, Inciso A)
Se solicita amablemente a la convocante confirmar que, para cumplir en su totalidad con el requisito,
bastara con transcribir en el Anexo J , la descripcidn de los “Anexos Al, A2, A3, A4, A5, A6, A7, A8,
A9, A10, Al1, A12, A13, Al4, A15, A16, A17, A18, A19, A20, A21, A22, A23, A24, A25, A6, A27,
A28,A29,A30,A31,A32,A33,A34,A35,A36,A37,A38,A3?,A40,A41,A42,A43,A4;;}A45 ",

ﬁ

Favor de pronunciarse al respecto. ; /

1@/
X o =
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Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la Convocante, que en la aplicacion denominada
proveedores se genera la informacion del Anexo “1” que contiene la informacion precargada del anexo
“A" debiendo ingresar los datos generales de la licitacion y la informacion complementaria para
integrar su propuesta econdémica.

P 13. 4.- Documentos requeridos, 4.4- Propuestas Econdmicas, Inciso A)

Se solicita amablemente a la convocante confirmar que deberd indicarse en la columna “Marca” del
Anexo 1.

Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la Convocante, que podrd incluir la leyenda “no aplica”
0 en su defecto dejar el campo vacio.

P 14. 5.2.- Junta de Aclaraciones a las Bases de la Licitacion por Convocatoria Publica
Se solicita amablemente a la convocante confirmar que, para la presentacion de nuestra proposicion
con la propuesta Técnica, documentacion legal y propuesta Econdmica, se podra presentar escrito en
formato libre bajo protesta de decir verdad, mediante el cual se acepten todas las modificaciones que
resulten de la junta de aclaraciones, sin necesidad de insertar dichas modificaciones, en la proposicion
de mi representada, adjuntando copia de la junta de aclaraciones firmada por €l representante legal;
por lo que Unicamente la licitante que resulte adjudicada deberd presentar las inclusiones en su
proposicion ganadora.

Favor de pronunciarse al respecto.

;;;;;;

>~ Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la Convocante, que no se acepta su solicitud.

—~.p 18. 6.~ Formulacién del Pedido o Contrato
Se solicita amablemente a la convocante confirmar que la pdliza del seguro solicitado fungira como
contrato del servicio entre la convocante y la licitante que resulte adjudicada, en términos de las

g disposiciones establecidas en la ley sobre el contrato del seguro. ™
Favor de pronunciarse al respecto. )

q

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la Convocante, que en efecto la péliza fungird como X,/
contrato entre el licitante que resulte adjudicado y el Organismo Requirente. ra

P 16. 6.- Formulacion del Pedido o Contrato

En caso de que la Respuesta a la pregunta anterior sea negativa y la convocante requiera la firma de
un contrato, se solicita amablemente a la convocante confirmar que dicho contrato contendra Unica
y exclusivamente mente lo establecido en ias Bases de Licitacidn y sus Anexos, asi como lo que en
su caso se derive de la junta de adlaraciones.

Favor de pronunciarse al Respecto.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la Convocante, que la respuesta de la pregunta anterior
fue en sentido positivo,

P 17. 6.- Formulacion del pedido o contrato
Se solicita amablemente a la convocante confirmar que previo a la firma del instrumento juridi
convocante proporcionara una version definitiva para revisi n y validacion de la licitante qu esulte
adiudicada. ‘ /

Favor de pronunciarse al respecto.
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Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que el contrato se genera en los
términos establecidos en las Bases v en la ley de adguisiciones, arrendamiento de bienes muebles y
contratacién de servicios para el Estado de Chiapas por lo que se pondra a su disposicién en la Unidad
de Asuntos Juridicos de la Oficialia Mayor para su suscripcion.

P 18. 6.- Formulacién del Pedido o Contrato

Se solicita amablemente a la convocante confirmar que previo a la firma del instrumento juridico, la
convocante proporcionara la licitante que resulte adjudicada la documentacidn necesaria para dar
cumplimiento al articulo 492 de la ley de instituciones de seguros y fianzas.

Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la Convocante, que de resultar adjudicado el [

'
Organismo Requirente proporcionara la informacion solicitada. ’3 /
P 19. 6.- Formulacién del Pedido o Contrato, 6.1.- Cantidades adicionales que podran requerirse / g
Se solicita amablemente a la convocante confirmar que, en caso de que la convocante requiera la i
ampliacién y/o prérroga de la vigencia de contrato originalmente pactado, en apego al articulo 52 de !
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y articulo 91 de su Reglamento, E
podrd solicitarlo al licitante que resulte adjudicado siendo la aceptacion de caracter opcional y \ s

convenida entre las partes al tratarse de un contrato bilateral sujeto a la voluntad de ambas partes;
de tal forma que las condiciones serén acordadas entre el proveedor y la convocante, por lo que no
sera constituida como obligatoria, ni se establecera sancién alguna por no otorgaria.
Favor de pronunciarse al respecto.

e . Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la Convocante, que es cotrecta su apreciacion.

P 20. 6.- Formulacion del pedido o contrato, 6.1.- cantidades adicionales que podran requerirse E
Q en caso de que la Respuesta a la pregunta anterior sea negativa, se solicita amablemente a la /

convocante confirmar que en caso de extension de vigencia se podra actualizar la cuota. A

Favor De Pronunciarse Al Respecto, o

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la Convocante, que la respuesta de la pregunta anterior
fue en sentido positivo.

P 21. Anexos Al, A2, A3, Ad, A5, A6, A7, A8, A9, Al0, All, Al12, A13, Al4, Al5, Al6, Al7, Al8, '
A19, A20, A21, A22, A23, A24, A25, A26, A27, A28, A29, A30, A31, A32, A33, A34, A35, A36, A37,
/ A38, A39, A40, A4l, A42, A43, A44 Y A45 “Especificaciones Techicas del Servicio a Ofertar”
Se solicita amablemente a la convocante confirmar que la vigencia de la pdliza es a partir de las 00:01 Y
horas del dia 1ro de abril de 2024 y venceré hasta las 24:00 horas de! 31 de marzo de 2025. .
avor de pronunciarse al respecto.

%7 Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la Convocante, que es correcta su apreciacion.
P 22, Anexos Al, A2, A3, A4, AS, A6, A7, A8, A9, A10, All, A12, A13, Al4, AL5, A16, Al7, ALS, }(
i

A19, A20, A21, A22, A23, A24, A25, A26, A27, A28, A29, A30, A31, A32, A33, A34, A35, A36, A37,
A38, A39, A40, Ad1, A42, Ad43, A44 Y A45 “Especificaciones %\e’j@ﬁs del Servicio a Ofe {rt !

o | ' i
T ' y// oy e

g
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Se solicita amablemente a la convocante indicar si el seguro es obligatorio o voluntario para toda la
poblacion de todas las dependencias.
Favor de Pronunciarse al Respecto.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la Convocante, que no se da respuesta, toda vez que
no esta relacionada con los requisitos y especificaciones establecidas en las Bases de la presente
Licitacion,

P 23. Anexos Al, A2, A3, A4, A5, A6, A7, A8, A9, A10, All, A12, Al13, Al4, Al5, Al6, Al7, AlB,
A19, A20, A21, A22, A23, A24, A25, A26, A27, A28, A29, A30, A31, A32, A33, A34, A35, A36, A37,
A38, A39, A40, A41, A42, A43, Ad44 Y A4S “Especificaciones Técnicas del Servicio a Ofertar”
Se solicita amablemente a la convocante confirmar que, el seguro es 100% no contributorio
Favor De pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la Convocante, que es correcta su apreciacion.

P 24. Anexos Al, A2, A3, A4, AS, A6, A7, A8, A9, A10, All, A12, Al3, Al4, Al5, Al6, Al7, AlS,
AL9, A20, A21, A22, A23, A24, A25, A26, A27, A28, A29, A30, A31, A32, A33, A34, A35, A36, A37,
A38, A39, A4D, Ad1, Ad42, A43, A44 Y A45 “Especificaciones Técnicas del Servicio a Ofertar”

Se solicita amablemente a la convocante confirmar que, existird una Unica aseguradora ganadora a
la que se le adjudicaran las 45 dependencias.

Favor de pronunciarse al respecto.

. Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la Convocante, que la adjudicacidn sera por cada uno
"™ de los Anexos, adjudicandose cada Anexc a la proposicion solvente mas baja que haya cumplido con

los requerimientos sefialados en las presentes Bases, y satisfaga las mejores condiciones para el ¢

Organismo Reguirente.

P 25. Anexos Al, A2, A3, A4, A5, A6, A7, A8, A9, A10, All, Al12, Al13, Al4, A15, Al6, Al7, Al8,
4$ A19, A20, A21, A22, A23, A24, A25, A26, A27, A28, A29, A30, A31, A32, A33, A34, A35, A36, A37,

A38, A39, A40, A41, A42, A43, A44 Y A45 “Especificaciones "Técnicas del servicio a Ofertar”

Se solicita amablemente a la convocante indicar, si en caso de emisién, se harfa en una Unica péliza

con 45 subgrupos o si se deberd emitir 45 pdlizas (una por cada dependencia).

Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la Convocante, que la presente Licitacion consta de
45 Anexos, mismos que se adjudicaran de manera individual, por lo que deberd emitir una poliza por
cada Anexo.

[/ 26. Anexos Al, A2, A3, A4, A5, A6, A7, A8, A9, A10, All, A12, A13, Al4, Al5, Al6, Al7, A18,
A19, A20, A21, A22, A23, A24, A25, A26, A27, A28, A29, A30, A31, A32, A33, A34, A35, A36, A37,
A38, A39, A40, Adl, A42, A43, A4 Y A4S “Especificaciones Técnicas del Servicio a Ofertar”
Q’ Se solicita amablemente a la convocante indicar, el nimero de personas que actuaimente estan en
incapacidad o proceso o estado de invalidez total y permanente. favor de dar mas detalles: nombre,
fecha de nacimiento, fecha inicio incapacidad, fecha fin incapacidad, motivo de incapaci ad y estatus
actual de salud. L -~

y ‘ . -/ A
n Favor de pronunciarse al respecto. .‘

; S
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Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la Convocante, que no se acepta su solicitud por lo
que deberd apegarse a la informacidn proporcionada en las Bases de la presente Licitacion.

P 27. Anexos Al, A2, A3, A4, A5, A6, A7, A8, A9, A10, All, Al2, Al13, Al4, Al5, Al6, Al7, AlS,
A19, A20, A21, A22, A23, A24, A25, A26, A27, A28, A29, A30, A31, A32, A33, A34, A35, A36, A37,
A38, A39, A40, A41, A42, A43, A44 Y A45 “Especificaciones Técnicas del Servicio a Ofertar” L
Se solicita amablemente a la convocante confirmar que, la administracién a considerar sera Y
autoadministrada con ajuste anual al finalizar la vigencia y que el contratante debera presentar el Y
listado de asegurados al término de la vigencia,

Favor de Pronunciarse al Respecto.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de fa Convocante, que es correcta su apreciacion, la
informacion solicitada las otorgara el Organismo Requirente al licitante adjudicado.

P 28. Anexos Al, A2, A3, A4, A5, A6, A7, A8, A9, A10, All, A12, Al13, Al4, Al5, AlG, Al7, AlS,
A19, A20, A21, A22, A23, A24, AZ5, A26, A27, A28, A29, A30, A31, A32, A33, A34, A35, A36, A37,
A38, A39, A40, A4l, A42, A43, A44 Y A4S “Especificaciones Técnicas del servicio a ofertar”

Se solicita amablemente a la convocante como ejemplo para entender la solicitud de todas las
dependencias, confirmar que las coberturas que aplican para la consejeria juridica del gobernador
son las siguientes (Anexo Al): fallecimiento, doble indemnizacién por muerte accidental y pérdida de
miembros, triple indemnizacion por muerte accidental colectiva y perdida de miembros, invalidez total
y permanente, exencion de pago de primas por invalidez total y permanente y gastos funerarios.
favor de pronunciarse al respecto.

\\\ Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la Convocante, que debera apegarse a las
\{Q\especiﬂcaciones y coberturas establecidas en cada Anexo, los cuales fueron proporcionados por los -
~.organismos requirentes,

1

- P 29. Anexos Al, A2, A3, A4, A5, A6, A7, A8, A9, Al10, All, A12, A13, Al4, Al5, Al6, Al7, AlB, k@/"\
A19, A20, A21, A22, A23, A24, A25, A26, A27, A28, A29, A30, A31, A32, A33, A34, A35, A36, A37, :
A38, A39, A40, A41, A42, A43, A44 Y A45 “Especificaciones Técnicas del Servicio a Ofertar”
Se solicita amablemente a la convocante como ejemplo para entender la solicitud de todas las A
dependencias, confirmar la suma asegurada que aplicaria para la cobertura de pérdidas organicas  ° LY
escala a para la dependencia archivo general del estado (Anexo A2). ya que mencionan lo siguiente: -
basica $150,000.00. *muerte accidental $300,000.00. pérdidas organicas escala “A".
favor de pronunciarse al respecto.

ey Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la Convocante, que debera apegarse a las
7 &gspemf caciones y coberturas establecidas en cada Anexo, los cuales fueron proporcionados por los
' rganismos requirentes.

i e
b

e
-

- P 30. Anexos Al, A2, A3, A4, A5, A6, A7, A8, A9, A10, All, Al2, Al3, Al4, Al5, Al6, Al7, AlS,
W A19, A20, A21, A22, A23, A24, A25, A26, A27, A28, A29, A30, A31, A32, A33, A34, A35, A36, A37,
A38, A39, A40, A41, A42, A43, A44 Y A4S “Especificaciones Técnicas del Servicio a Ofertar”

Se solicita amablemente a Ia convocante como ejemplo para entender la solicitud de todas las
dependencias, confirmar que para los a=egurddos de la dependencia secretaria de obras publicas
(Anexo A5), la suma asegurada que se pagaria en caso e siniestro por muerte accidental es de
300,000 y en caso de que ocurra un siniestro de muerte dental colectlva se pagaria u

/ ;
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asegurada de $450,000. ya que mencionan lo siguiente: basica $150,000.00. muerte accidental
$150,000.00. muerte accidental colectiva $150,000.00. pérdidas organicas escala "A” $150,000.00,
favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la Convocante, que debera apegarse a las
especificaciones y coberturas establecidas en cada Anexo, los cuales fueron proporcionados por los
organismaos reguirentes.

P 31. Anexos Al, A2, A3, A4, A5, A6, A7, A8, A9, A10, All, Al2, Al3, Al4, Al5, Al6, Al7, AlS,
Al9, A20, A21, A22, A23, A24, A25, A26, A27, A28, A29, A30, A31, A32, A33, A34, A35, A36, A3/,
A38, A39, A40, A41, A42, A43, A44 Y A45 “Especificaciones Técnicas del servicio a ofertar”

Se solicita amablemente a la convocante indicar el perlodo de espera para las coberturas de invalidez
total y permanente.

Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la Convocante, que seréd a partir de la emisidn del
dictamen que emita el Instituto de Seguridad Social de los Trabajadores del Estado de Chiapas :
(ISSTECH), el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) o cualquier institucidn de salud que el / ;
organismo determine. T

P 32. Anexos Al, A2, A3, A4, A5, A6, A7, A8, A9, A10, All, AlZ, Al13, Al4, Al5, Al6, Al7, AlS8, ;
Al19, A20, A21, A22, A23, A24, A25, A26, A27, A28, A29, A30, A31, A32, A33, A34, A35, A36, A3/, i
A38, A39, A40, A41, A42, A43, A44 Y A45 “Especificaciones Técnicas Del Servicio A Ofertar” j\

3

1. Se solicita amablemente a la convocante confirmar que las edades de aceptacion y cancelacion
para las coberturas solicitadas aplicaran de la siguiente manera:

a. Edades Méximas De Aceptacion:

II. Accidentes: Sin Limite

$ I. Basica; Sin Limite _ f/}/
\

II1. Invalidez: Sin Limite !

b. Edades De Cancelacion: /f/
I. Basica: Sin limite mientras el asegurado siga formando parte del grupo /
II.  Accidentes: Sin limite mientras el asegurado siga formando parte del grupo AR

L. Invalidez: Sin limite mientras el asegurado siga formando parte del grupo.

Favor de pronunciarse al respecto. ‘k

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la Convocante, gue es correcta su apreciacién. E\X

P 33. Anexos Al, A2, A3, A4, AS, A6, A7, A8, A9, A10, All, Al12, A13, A14, Al5, Al6, Al7, ALS,

A19, A20, A21, A22, A23, A24, A25, A26, A27, A28, A29, A30, A31, A32, A33, A34, A35, A36, A37,

A38, A39, Ad0, A4, A42, A43, A44 Y A45 “Especificaciones Técnicas del servicio a ofertar”
Se solicita amablemente a la convocante proporcione por medio de la presente el listado en formato “ §
editable de excel de las personas a asegurar, cor su fecha de nacimiento y/o RFC, dependencia a la 4
que pertenecen, ocupacion, asi como el detalle del sueldo pe}ra quienes aplique regla & suma '
asegurada en meses de sueldo. b

Favor de pronunciarse al respecto.

V4
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Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la Convocante, que no se acepta su solicitud por lo
gue debera apegarse a la informacidn proporcionada en las Bases de la presente Licitacion.

P 34. Anexos Al, A2, A3, A4, A5, A6, A7, A8, A9, AlQ, All, A12, Al3, Al4, Al5, Al6, Al7, AlS,
A19, A20, A21, A22, A23, A24, AZ5, A26, A27, A28, A29, A30, A31, A32, A33, A34, A35, A36, A37,
A38, A39, A40, A41, A42, A43, A44 Y A45 “Especificaciones Técnicas Del Servicio A Ofertar”

Se solicita amablemente a la convocante identificar en el listado quiénes son jubilados y/o
pensionados, quiénes son personal activo, asi como los que son puestos vacantes.

favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la Convocante, que no se acepta su solicitud por lo
que debera apegarse a la informacién proporcionada en las Bases de la presente Licitacion.

P 35. Anexos Al, A2, A3, A4, A5, A6, A7, A8, A9, A10, All, A12, A13, Al4, Al5, Al6, Al7, AlS,
A19, A20, A21, A22, A23, A24, AZ5, A26, A27, A28, A29, A30, A31, A32, A33, A34, A35, A36, A37, L
A38, A39, A40, A4l, A42, A43, A44 Y A4S “Especificaciones Técnicas del servicio a ofertar” l }f _
Se solicita amablemente a la convocante identificar en el listado a los policias, asi como a los f/,/
asegurados que portan armas e indicar el motivo del uso. |

Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la Convocante, que no se acepta su solicitud por lo ,f
que debera apegarse a la Informacion proporcionada en las Bases de la presente Licitacion.

\ . P 36. Anexos Al, A2, A3, A4, AS, A6, A7, A8, A9, A0, All, A12, Al3, Al4, AlL5, Al6, Al7, Al8,
’\ \5\} A19, A20, A21, A22, A23, A24, AZ5, A26, A27, A28, A29, A30, A31, A32, A33, A34, A35, A36, A3/,
)K A38, A39, A40, A41, A42, A43, Ad44 Y A45 “Especificaciones Técnicas del servicio a ofertar” /
Se solicita amablemente a la convocante confirmar si existen siniestros ocurridos pendientes de
- reportar a la aseguradora actual. favor de pronunciarse al respecto.
ff, Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la Convocante, que no se acepta su solicitud por lo -
que deberéa apegarse a la informacion proporcionada en las Bases de la presente Licitacion. %

i
\T/ P 37. Anexos Al, A2, A3, A4, A5, A6, A7, A8, A9, Al0, All, A12, A13, Al4, Al5, Ale, Al7, A18,/
A19, A20, A21, A22, A23, A24, AZ5, A26, A27, A28, A29, A30, A31, A32, A33, A34, A35, A36, A37,
A38, A39, A40, A41, A42, A43, A44 Y A45 “Especificaciones Técnicas del Servicio a Ofertar”

i

Fe
i
i Se solicita amablemente a la convocante nos proporcione el nimero de asegurados, la suma \
> asegurada total y la prima pagada de los Uitimos cinco afios, con la finalidad de considerar la x\(
_ experiencia propia de este negocio. se solicita esta informacion venga separada entre personal
jubilado y/o pensionado y personal activo.

favor de pronunciarse al respecto. %

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la Convocante, que no se acepta su solicitud por lo 3
que debera apegarse a la informacion proporcionada en las Bases de la presente Licitacion.

A19, A20, A21, A22, A23, A24, AZ5, A26, A27, A28, A29, A3Q, A31, A32, A33, A34, A35, A36, A37,~
A38, A39, A40, Adl, Ad2, A43, A44 Y A45 “especificaciones Tgcnicas del servicio a ofertg[fi ,,,,,,,,,, /\ /

| | T ' L
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Se solicita amablemente a la convocante confirmar que, en caso de controversia, el dictamen de
invalidez podréa ser debatido por un médico dictaminador de la compafiia de seguros. \K
favor de pronunciarse al respecto. \

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que las instituciones de seguridad social K
que dictaminaran la invalidez de caracter definitivo sera el Instituto de Seguridad Social de los
Trabajadores del Estado de Chiapas (ISSTECH), el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) o
cualquier institucién de salud que el organismo determine.

P 39. Anexos Al, A2, A3, A4, A5, A6, A7, A8, A9, A10, All, A12, A13, Al4, Al5, Al6, Al7, A18,

A19, A20, A21, A22, A23, A24, A25, A26, A27, A28, A29, A30, A31, A32, A33, A34, A35, A36, A37,
A38, A39, A40, A41, A2, A43, Ad4 Y A45 “especificaciones técnicas del servicio a ofertar”

Se solicita amablemente a la convocante indicar cual es la suma asegurada maxima sin requisitos
médicos que se tiene actuaimente.

Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la Convocante, que no se cuenta con esa
informacion, por lo que deberd apegarse a lo establecidos en los anexos “A” de las Bases de la
presente licitacidn.

NN P 40. Anexos Al, A2, A3, A4, A5, A6, A7, A8, A9, Al0, All, Al12, AL3, Al4, Al5, Al6, Al7, Al8,
LA AL9, A20, A21, A22, A23, A24, A25, A26, A27, A28, A29, A30, A31, A32, A33, A34, A35, A36, A3/,
hS M A38, A39, Ad0, Ad1, A42, A43, Ad4 Y A4S “especificaciones técnicas del servicio a ofertar”
Se solicita amablemente a la convocante confirmar que, en caso resultar adjudicados, los asegurados
que se den de alta a partir de esta vigencia estaran llenando los consentimientos de seguros afirme.
En caso de respuesta negativa, favor de compartir el formato de los consentimientos que estarian

llenando. /}%\
Favor de pronunciarse al respecto. g/f/} ’_ S
Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que es correcta su apreciacion. / z; Q

§< P 41. Anexos Al, A2, A3, A4, A5, A6, A7, A8, A9, A10, Al1, A12, A13, Al4, Al5, AlG, Al7, Al8,
A19, A20, A21, A22, A23, A24, A25, A26, A27, A28, A29, A30, A31, A32, A33, A34, A35, A36, A37,
A38, A39, A40, Adl, A42, A43, A44 Y A45 “especificaciones técnicas del servicio a ofertar”
Se solicita amablemente a la convocante confirmar que, para todos aquellos conceptos no descritos
"% &\en las Bases y la junta de aclaraciones, operaran las condiciones generales de la comparfiia adjudicada,
/~.  \prevaleciendo las condiciones particulares solicitadas por el contratante.
Favor de pronunciarse al respecto.

u Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la Convocante, que para las condiciones no descritas
en las Bases operaran las que se establezcan en las disposiciones legales vigentes.

P 42. Anexos L1- 145,k o 4

Se solicita amablemente a la convocante confirmar que, dichos anexos son de caracter informativo
por lo que no deberd incluirse en la propuesta de mi representada.
. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, de es orrectd su apreciaci pn. W/
o £ Y "
; i . 3 ¢ s -
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Continuacién del Acta de la Junta de Aclaraciones a las Bases de la Licitacién por Convocatoria Piblica Nacional Presencial
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AXA SEGUROS, S.A. DEC.V.

P 1. Agradeceremos de ustedes nos confirmen que, en la elaboracion de nuestras ofertas técnicas
y econdmicas, ademds de observar lo previsto en la convocatoria y lo acordado en la junta de
aclaraciones, tanto esa convocante como todos los participantes en este proceso, deberan de dar
cumplimiento a lo establecido en la ley de instituciones de segurosy de fianzas, la ley sobre el contrato
de seguro y las disposiciones que de ellas deriven.

Respuesta: Se aclara al ficitante por parte de la Convocante, que no se da respuesta, toda vez que,
la pregunta no esta relacionado con la pagina, el numeral de las presentes Bases, de conformidad a
lo establecido en el articulo 76 fraccién ITI del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento
de Bienes Muebles y Contratacion de Servicios para el Estado de Chiapas y al punto 5.2 fraccion I,
inciso a) de las Bases que rigen la presente Licitacion. :

P 2. Solictamos a la convocante confirme que todas las condiciones no establecidas y/o
especificadas en las Bases de licitacion, anexos y modificaciones derivadas de la presente junta de
aclaraciones, operaran de acuerdo con las condiciones generales y endosos de la poliza del licitante
ganador.,

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la Convocante, que no se da respuesta, toda vez que,
la pregunta no esté relacionado con la pagina, el numeral de las presentes Bases, de conformidad a
lo establecido en el articulo 76 fraccidn 111 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento
de Bienes Muebles y Contratacion de Servicios para el Estado de Chiapas y al punto 5.2 fraccién I,
inciso a) de las Bases que rigen la presente Licitacion.

% P 3. En atencion al numeral 3.5.2.- “condiciones de pago”:
centendemos que el pago de la prima serd conforme a lo especificado en las Bases de licitacién sin
considerar que se hayan formalizado o no el contrato de prestacion de servicios?

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la Convocante, que el pago sera conforme a lo
establecido en el numeral 3.5.2 de las presentes Bases, una vez que se haya formalizado el contrato.

P4. Con relacién al inciso ¢) del punto 4.2.- “documentacion legal y administrativa distinta a las
proposiciones”, pedimos a la convocante confirmar si es posible exhibir, en lugar del acta constitutiva
y todas sus reformas acompafiadas de su boleta de inscripcidn en el registro pUblico de la propiedad
y de comercio u oficinas registrales en caso de persona moral, una compulsa de estatus sociales, en
la que precisamente obran tanto el acta constitutiva como sus respectivas reformas.

; Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la Convocante, que deberé apegarse a lo establecido \<»

# al punto 4.2 inciso ¢).

P5. En alcance al tltimo parrafo del punto 6.1- “cantidades adicionales que podrén requerirse”,
solicitamos a la convocante confirme que no serd necesario entregar garantia alguna, al tencr de lo
dispuesto por el articulo 15 ley de instituciones de seguros \?de flanzas

- L e
| i J —
- "’/’7 % o /M
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“wticulo 15.- mientras las instituciones v sociedades mutualistas no sean puestas en liguidacion o
declaradas en guiebra, se consideraran de acreditada solvencia y no estaran obligadas, por tanto, 8
constituir depdsitos o fianzas legales a excepcion de las responsabifidades que puedan derivaries de \‘

Juicios laborales, de amparo o por créditos fiscales.”. \\
Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que no se da respuesta, toda vez que, f\

la pregunta no esta relacionado con la pagina, el numeral de las presentes Bases, de conformidad a
lo establecido en el articulo 76 fraccion 111 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento
de Bienes Muebles y Contratacién de Servicios para el Estado de Chiapas y al punto 5.2 fraccién [,
inciso a) de las Bases que rigen la presente Licitacion.

P6. Solicitamos a la convocante confirme que no existe inconvenlente para que el licitante ganador
suscriba el contrato que corresponde a través de dos apoderacdos legales debidamente facultados, no
obstante, uno de ellos se encuentra fuera de Tuxtla Gutiérrez, Chiapas.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que no se da respuesta, toda vez que,
N la pregunta no esta relacionado con la pagina, el numeral de las presentes Bases, de conformidad a
N lo establecido en el articulo 76 fraccidn 111 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento
de Bienes Muebles y Contratacién de Servicios para el Estado de Chiapas y al punto 5.2 fraccion I, ;
inciso a) de las Bases que, rigen la presente Licitacion. 1

A\
g: P 7. Pagina 16 numeral 3.2. Primer parrafo del punto de las Bases 3.2.- requisitos para /1@

participar. Podran participar las parsonas fisicas y morales legalmente constituidas, conforme a las 3
leyes de los estados unidos mexicanos, que cuenten con oficinas de servicios en el estado de Chiapas, v
que satisfagan los requisitos de la convocatoria, Bases y la normatividad respectiva, a fin de asegurar
\x/ al estado las mejores condiciones en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demés A
circunstancias pertinentes; que cuenten cCon recursos técnicos, financieros y demas que sean

necesarios, cuyas actividades comerciales estén relacionadas con la venta de seguro de vida; objeto o
de la licitacién a celebrarse y que no se encuentren impedidos, de conformidad con lo establecido en
el articulo 32 de la ley. Pregunta: en el caso gue la pregunta anterior fuera negativa, se solicita
“amablemente a la convocante confirmar que este punto se cumple en caso de contar con oficinas
administrativas y operativas en el estado, presentando en original y copia simple para cotejo del |
comprobante de domicilio (original y/o impresidn digital) (recibo de agua o luz), asi como albun /
i\\fotogréﬁco del interior y exterior de las instalaciones, comprobando con esta documentacion que se

cuenten con oficinas de servicios en el estado de Chiapas, anexando dicha documentacion en €l
apartado  del punto 4.2 documentacién legal y administrativa distintas a las proposiciones,
‘documentos fuera de los sobres). Favor de aceptar.

‘ Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la Convocante, que debera presentar comprob?nte /
que acredite que cuenta con oficinas de servicio en el Estado de Chiapas, documento que debera ser
%@7 integrado como parte de su documentacion Legal y Administrativa.

P 8. Paginas 169 al 209 anexo o referente al anexo o. Siniestralidad de las dependencias vy
entidades de la administracién plblica estatal solicitud: de conformidad con la legislacion de seguros
}(y,ﬁanzas, se requiere para realizar las propuestas, solicitamos iwablemente de la manera mas atenta,

proporcione la sinlestralidad detallada por persona (afio del sirjlestro nombre del asegurado, vigencia
" de la pdliza, cobertura afectada, monto, fecha del siniestro, rf del asegurado, edag.del asegurado,
3 /{/ s ,‘.::ﬂk‘
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padecimiento, monto reclamado, monto pagado) de las dependencias y entidades enumeradas en los

anexo Al al anexo A45, de los afios 2019 al 2023, Favor de proporcionar informacién completa. \
Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la Convocante, que la siniestralidad con la que cuenta, \i‘;ﬂ\
esta integrada en Bases de la presente licitacion. t\

P9. Péaginas 42 al 95 paginas 31 y 32 anexo alalad45punto 43y 4.4 en relacion a los

anexos al al a45, especificaciones técnicas del servicio a ofertar, referente a las personas objeto de
aseguramiento de las dependencias y entidades enumeradas en los anexos al al a45 y punto 4.3 y

4.4 de las Bases, de conformidad con la legislacion de seguros y fianzas, se requiere contar con los

datos minimos de las personas objeto de aseguramiento como lo es tfc, edad, nombre completo, si
es hombre o mujer, el _status del asegurado para determinar personal activo y personal
jubilado/pensionado, por lo que solicitamos amablemente proporcionen los datos requeridos /’
necesarios para que las aseguradoras estén en posibilidad de brindar Ja mejor propuesta apegados /
al personal de los diversos organismos objeto de la presente licitacidn. Favor de proporcionar { P
informacion. -

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la Convocante, no dispone de esta informacién, por lo 2
que deberd apegarse a lo establecido en cada uno de los anexos “A” establecidos en las Bases de la |
presente licitacion,

P 10. Pagina 20 numeral 3.4.1. Referente al numeral 3.4.1.- aplicacion de escritorio para
generar propuesta técnica y econdmica. Aplicacién de escritorio denominada “proveedores”
\\ pregunta: agradeceremos nos aclare que en el campo de concepto contratacion, debera ser llenado
A con: poliza para el seguro de vida, Favor de confirmar y/o aclarar.

i
E I
\\ Y Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la Convocante, que es correcta su apreciacion.

[ P 11. Pagina 27 punto 4.2 inciso c)  referente al punto 4.2.- documentacion legal y
administrativa distinta a las proposiciones, inciso c) acta constitutiva y sus reformas acompafiadas de
su boleta de inscripcion en el registro plblico de la propiedad y de comercio u oficinas registrales en
caso de persona moral. Pregunta: se solicita se otorgue la opcién de presentar el acta constitutiva
de la empresa con su boleta de inscripcion en el registro publico de la propiedad y de comercio u
oficinas registrales en caso de personas morales, de forma certificada y la compulsa de los estatutos
sociales vigentes de la empresa persona moral debidamente inscrito en el registro publico de la
propiedad y de comercio u oficinas registrales, debidamente certificada, toda vez que estos
instrumentos dan fé de la veracidad de la existencia de la empresa y sus acclones notariales, que se
 considera es la finalidad de la convocante para la comprobacién de este inciso de las Bases, toda vez
" que la mayoria de las aseguradoras de larga gran trayectoria, cuentan con una gran cantidad de
instrumentos notariales con reformas al acta original. Aunado a que se debe propiciar en ahorro de
papel ya que seria voluminoso el generar copias fotostaticas de todas las actas. Amablemente favor
de aceptar, '

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la Convocante, que debera apegarse a lo establecido
al punto 4.2 inciso ¢).

A
P 12. Pagina 30 punto 4.2 inciso y) referente al punto 4.2 inclso y) en el cual se
solicita original o copia certificada (para cotejo) y copia s;mple (para archivo) del registro del sistema ?‘;\“}’
de informacion empresarial mexicano (siem) actuaiizado;/jregunta.- para ;ﬁ;}t}éunto%de las Bases b
H /

J/
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Continuacién del Acta de la Junta de Aclaraciones a las Bases de la Licitacién por Convocatoria Pablica Nacional Prasencial
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se solicita se otorgue la opcién de presentar el registro del sistema de informacién empresarial
mexicano (siem) del ejercicio 2023, el comprobante de pago ante la cdmara de comercio ante el que
se realiza ef tramite correspondiente al pago para la expedicion o renovacion del registro del sistema
de informacién empresarial mexicano (SIEM) del ejercicio 2024, escrito de la cdmara de comercio
donde indique se encuentra en tramite, toda vez que a la presente fecha la dependencia federal
(secretaria de economia) no lo a expedido toda vez que su sistema se encuentra en reparacion, favor
de aceptar.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la Convocante, que no se acepta su solicitud, por lo
que debera apegarse a lo solicitado en las Bases que rigen la presente licitacion.

P 13. Pagina 16 numeral 3.2. Primer parrafo del punto de las Bases 3.2.- requisitos para
participar. Podran participar las personas fisicas y morales legalmente constituidas, conforme a las
leyes de los estados unidos mexicanos, que cuenten con oficinas de servicios en el estado de Chiapas,
que satisfagan los requisitos de 1a convocatoria, Bases y la normatividad respectiva, a fin de asegurar
al estado las mejores condiciones en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas
circunstancias pertinentes; que cuenten con recursos técnicos, financieros y demas que sean
necesarios, cuyas actividades comerciales estén relacionadas con la venta de seguro de vida; objeto
de 1a licitacion a celebrarse y que no se encuentren impedidos, de conformidad con lo establecido en
el articulo 32 de la ley.

Agradeceremos confirmar que la compafifa aseguradora debera contar con oficina en la ciudad de
o Tuxtla Gutiérrez para una atencion a los asegurados, para o cual se debera adjuntar comprobante
' de domicilio {recibo teléfono o luz). Favor de aceptar.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la Convocante, que deberd presentar comprobante
que acredite que cuenta con oficinas de servicio en el Estado de Chiapas, documento que debera ser
integrado como parte de su documentacion Legal y Administrativa,

P 14. Pagina no. 29, punto 4.2.- documentacion legal y administrativa distinta a las proposiciones.

el instituto mexicano del seguro social, de conformidad con las reglas para la obtencion de la opinio

de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social. Favor de confirmar que se
cumple presentando opinién de cumplimiento emitida entre el dia 5 al 12 de marzo de 2024, y en
caso de vernos favorecidos con el falio serd actualizada para la formalizacién del contrato. Favor de

_ iratiﬁcar.
/f .Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la Convocante, que la opinion de cumplimiento de
i obligaciones fiscales en materia de seguridad social, en sentido positivo, deberd estar vigente a la
fecha del acto de la presentacidn de proposiciones Técnicas y Econdmicas y Apertura Propuestas

P
- g; Técnicas.

P 15. Pégina 21-22 punto 3.5.2.~ condiciones de pago, cuarto parrafo en la factura correspondienie
debers describir la cobertura amparada, precios unitarios, importe total, impuesto al valor agregado
(en caso que aplique), nimero de licitacion, del lote y nimero de contrato, numero de cuenta bancaria
sucursal, se le solicita a la convocante se pronuncie a favor de que la entrega de la factura sera

/A
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conforme a la disposicién oficial emitida por el sat y la miscelanea fiscal vigent: > por lo que no es

ol

M) opinidn de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social, en sentido
positivo, vigente, de acuerdo al articulo 32-d del codigo fiscal de la federacion el cual es emitido por
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posible ntimero de licitacidn, del lote y nimero de contrato, numero de cuenta bancaria y sucursal.
Favor de ratificar.

Respuesta: Se aclara al ficitante por parte de la Convocante, que debera ser emitida de conformidad
a las disposiciones fiscales, que para tales efectos emita el Servicio de Administracion Tributaria,

P 16. Pagina no. 42 punto. Descripcion del servicio a ofertar Se aclara a la convocante que el
tiempo de Respuesta es de 10 dias habiles, sin distincién en cobertura (anticipo por fallecimiento)

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que no se da respuesta, toda vez que,
la pregunta no esta relacionado con la pagina, el numeral de las presentes Bases, de conformidad a
lo establecido en el articulo 76 fraccion III del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento
de Bienes Muebles y Contratacion de Servicios para €l Estado de Chiapas y al punto 5.2 fraccién I,
inciso a) de las Bases que rigen ia presente Licitacion,

P 17. Pagina no. 42 punto. Descripcion del servicio a ofertar se solicita a la convocante aclare a que |
se refiere la cobertura “pago anticipado de suma asegurada por invalidez total y permanente”, si
posteriormente indica “pago anticipado suma asegurada por invalidez total y permanente”, aclarar la
diferencia entre una y otra

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que no se da respuesta, toda vez que,
la pregunta no esté relacionado con la pagina, el numeral de las presentes Bases, de conformidad a
A lo establecido en el articulo 76 fraccion 111 del Reglamento de la Ley de Adguisiciones, Arrendamiento
\ - de Bienes Muebles y Contratacién de Servicios para el Estado de Chiapas y al punto 5.2 fraccién I,
5 \{\ inciso a) de las Bases que rigen la presente Licitacion.

P 18. Pagina no. 42 punto. Descripcién del servicio a ofertar se solicita a la convocante que en

relacion a la cobertura de perdida orgénica, y para el caso de que AXA resulte ganadora, deberd

. incluir en el contrato administrativo correspondiente, o por endoso, en cada una de las categorias, la

gj tabla de indemnizacion detallada para perdida organica “escaia Ay escala B” a la que hacen
referencia las presentes Bases

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que no se da respuesta, toda vez que, / S
la pregunta no esta relacionado con la pagina, el numeral de las presentes Bases, de conformidad :

io establecido en el articulo 76 fraccién 111 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento

de Bienes Muebles y Contratacién de Servicios para € Estado de Chiapas y al punto 5.2 fraccion I,

inciso a) de las Bases que rigen la presente Licitacion.

P 19. Pagina no. 46 punto. Descripcidn clel servicio a ofertar se solicita & la convocante aclare si al
mencionar que la “cobertura de pérdidas organicas puede considerarse como accidente”, se refiere a
que solo se cubrirdn perdidas organicas por accidente, ocurridas dentro de los 90 dias posteriores a

Qﬁ? dicho accidente o
Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que no se da respuesta, toda vez que,

la pregunta no esté relacionado con la pagina, el numeral de las presentes Bases, de conformidad a

lo establecido en el articulo 76 fraccién 111 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento )

de Bienes Muebles y Contratacion de Serviclos para er Estado de Chiapas y al punto-5.2 fraccion I, W

inciso &) de las Bases que rigen la presente Licitacion. J /i? -
kY
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P 20. Pégina no. 59 punto. Descripcion del servicio a ofertar  se le aclara a la convocante que
para aquellos integrantes con o sin goce de sueldo, en caso de siniestro deberd de acreditar esa
situacion, mediante el documento oficial que contenga la licencia con o sin goce de sueldo
correspondiente

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que no se da respuesta, toda vez que,
la pregunta no esta relacionado con la pagina, el numeral de las presentes Bases, de conformidad a
lo establecido en el articulo 76 fraccion II1 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento
de Bienes Muebles y Contratacién de Servicios para el Estado de Chiapas y al punto 5.2 fraccién I,
inciso a) de las Bases que rigen la presente Licitacion.

P 21. Pégina no. 92 punto. Descripcion del servicio a ofertar ~ Se aclara a la convocante que la
designacion de beneficiarios se debe de presentar en original

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que no se da respuesta, toda vez que,
la pregunta no esta relacionado con la pagina, el numeral de las presentes Bases, de conformidad a
lo establecido en el articulo 76 fraccion I del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento
de Bienes Muebles y Contratacidn de Servicios para el Estado de Chiapas y al punto 5.2 fraccion I,
inciso a) de las Bases que rigen la presente Licitacion.

P 22. Pégina no. 93 punto. Descripeidn clel servicio a ofertar se aclara a la convacante que debera
de presentar en copia certificada de “dictamen médico de invalidez de caracter definitivo, expedido
por el rea de medicina del trabajo del Instituto de Seguridad Social de los Trabajadores del Estado
de Chiapas (ISSTECH)"

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que no se da respuesta, toda vez que,
la pregunta no estd relacionado con la pagina, el numeral de las presentes Bases, de conformidad a
lo establecido en el articulo 76 fraccidn 111 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento
de Bienes Muebles y Contratacidn de Servicios para el Estado de Chiapas Y al punto 5.2 fraccion I,
inciso a) de las Bases que rigen la presente Licitacion.

P 23. Pagina no. 93 punto. Descripcidn del servicic a ofertar se solicita aclarar por la convocante, si
se cuenta con listado de personal en proceso de invalidez y/o con licencia médica.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que no se da respuesta, toda vez que,
la pregunta no estd relacionado con la pagina, el numeral de las presentes Bases, de conformidad a
lo establecido en el articulo 76 fraccién II1 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento
de Bienes Muebles y Contratacién de Servicios para el Estado de Chiapas y al punto 5.2 fraccion I,
inciso a) de las Bases que rigen la presente Licitacion.

P 24. Pagina no. 93 punto. Descripcién del servicio a ofertar se solicita a la convocante aclarar que
condiciones generales, requisitos, limitaciones y exclusiones le aplicaran a la pdliza respecto a las
coberturas adicionales de muerte accidental, muerte colectiva, triple pago por accidente colectivo,
invalidez y perdidas organicas; o bien, st le aplicaran las condiciones generales de vida grupo de axa

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que no se da respuesta, toda vez que,

) 0

a pregunta no esta relacionado con la pagina, el numeral de las presentes Bases, de conformidad a
lo establecido en el articulo 76 fraccién I11 del Reglamento dela Ley de Ac}quuisicioggs, Arrendamiento

I
i
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de Bienes Muebles y Contratacidn de Servicios para el Estado de Chiapas y al punto 5.2 fraccién I,
inciso a) de las Bases que rigen la presente Licitacion.

P 25. Pagina no. 42-95 punto. Descripcion del servicio a ofertar se solicita a la convocante aclarar
si contara con la cobertura bésica por suicidio ocurrido después de 2 afios de vigencia continua del
seguro

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que no se da respuesta, toda vez que,
la pregunta no esta relacionado con la pagina, el numeral de las presentes Bases, de conformidad a
lo establecido en el articulo 76 fraccidn 111 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento
de Bienes Muebles y Contratacion de Servicios para €l Estado de Chiapas y al punto 5.2 fraccion I,
inciso a) de las Bases que rigen la presente Licitacion.

P 26. Pagina no. 42-95 punto. Descripcién del servicio a ofertar Se aclaraa la convocante que
para efectos de reclamacién de coberturas adicionales por accidente: muerte accidental, muerte
colectiva, triple pago por accidente colectivo, invalidez y perdidas organicas, deberan de presentar
copia certificada por el ministerio publico de la carpeta de investigacion completa que contenga todas
y cada una de las diligencias, estudios, periciales etc, que haya ordenado esa autoridad

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que no se da respuesta, toda vez que,
la pregunta no estd relacionado con la pdgina, el numeral de las presentes Bases, de conformidad a
lo establecido en el articulo 76 fraccién 111 del Reglamento de la Ley de Adgquisiciones, Arrendamiento
de Bienes Muebles y Contratacidn de Servicios para el Estado de Chiapas y al punto 5.2 fraccién I,
inciso a) de las Bases que rigen la presente Licitacion.

P 27. Péagina 41 a 94 anexos Al, A2, A3, A4, A5, AG, A7, A8, A9, A10, Al1, A12, Al3, Al4, Al5,

@ Al6, A17, Al18, A19, A20, A21, A22, A23, A24, A25, A26, A27, A28, A29, A30, A31, A32, A33, A34, -/
A35, A36, A37, A38, A39, A40, Adl, A42, A43, Ad4 Y A45 , se solicita de la manera més atenta a la M
convocante la base de integrantes en formato excel por dependencia y proyecto que al menos incluya !
apellido paterno, apellido materno, nombre, género, fecha de nacimiento, puesto/ocupacion, si es

\ - personal activo o jubilado y, en el caso correspondiente, si utilizan o no arma de fuego. Favor de

pronunciarse al respecto. A

SN
Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que no se acepta su solicitud, por 'lo/
que deberd apegarse & la informacién proporcionada en las Bases de |a presente Licitacion.

5;\ P 28. Pagina 43 a 96 anexos Al, A2, A3, A4, A5, A6, A7, A8, A9, A10, Al1, Al2, Al3, Al4, Al5,
[ Al6, Al7, A18, A19, A20, A21, A22, A23, A24, A25, A26, A27, A28, A29, A30, A31, A32, A33, A34,
T A35, A36, A37, A38, A39, A4Q, A41, A42, A43, Ad4 Y A4S 7, agradeceremos confirmar que en caso

~]  de ser adjudicado, sera entregada la poblacion actualizada y completa, para Ja emisidn de pdlizas y
W se realizar el ajuste de primas, independientemente de que se trata una pdliza autoadministrada. 4

’ Favor de pronunciarse al respecto. LY

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la Convocante, gue es correcta su apreciacion.

P 29. Pagina 43 a 96 anexos Al, A2, A3, A4, A5, A6, A7, A8, A9, AL0, All, Al2, Al3, A14, Al5, E)\(
—*"A16, Al7, A18, A19, A20, A21, AZ2, A23, A24, A25, A28, A27, A28, A29, A30, A3l, A32, A33, A34, R
A35, A36, A37, A38, A39, A40, A4dl, A42, A43, Ad4 Y A4S 7, agradece}gmos caonfirmar que en caso

i/m !
7 , s / e o
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de que exista variacién en poblacion indicada en cada uno de los anexos, se realizar el ajuste de
primas correspondiente, para la emision de la poliza inicial, independientemente de que se trata una
péliza autoadministrada. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la Convocante, que es correcta su apreciacion.

P 30. Estamos en el entendido que el documento oficial para la designacion de beneficiarios y para
la reclamacion de siniestros es el consentimiento original. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que no se da respuesta, toda vez que,
la pregunta no estd relacionado con la pagina, el numeral de las presentes Bases, de conformidad a /
lo establecido en el articulo 76 fraccidn III del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento f/j"‘\
de Bienes Muebles y Contratacién de Servicios para el Estado de Chiapas y al punto 5.2 fraccion I,
inciso a) de las Bases gue rigen la presente Licitacion. "

P 31. Estamos en el entendido que el tipo de administracién solicitado para la poliza es g

autoadministrada y que se realizara un ajuste anual al final de la vigencia para el cobro o devolucidn ) j/
de prima con base en el listado final, con altas y bajas en el transcurso de la vigencia, que la v/
convocante nos proporcione. Favor de pronunciarse al respecto. /

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que no se da respuesta, toda vez que,

; la pregunta no esta relacionado con la pagina, el numeral de las presentes Bases, de conformidad a
\ lo establecido en el articulo 76 fraccién 111 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento

“de Bienes Muebles y Contratacidn de Servicios para el Estado de Chiapas y al punto 5.2 fraccion 1,
inciso a) de las Bases que rigen la presente Licitacion.

@ P 32. Pagina 43 a 96 anexos Al, A2, A3, A4, A5, A6, A7, A8, A9, AlO, All, A12, Al13, Al4, Al5,
A16, A17, A18, A9, A20, A21, A22, A23, A24, A25, A26, A27, A28, A29, A30, A31, A32, A33, A34,
A35, A36, A37, A38, A39, A40, Ad1, A42, A43, A44 Y A45, estamos en el entendido que el anexo a45,

\ de 1a secretarfa de educacidn publica del estado de Chiapas, ninguna otra dependencia considera

personal jubilado/pensionado para este seguro. Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la Convocante, que es correcta su apreciacion. / NG

P 33. Pagina 43 a 96 anexos Al, A2, A3, A4, A5, A6, A7, A8, A9, A10, All, A12, A13, Al4, AL5, 7
A16, A17, Al18, A19, A20, A21, A22, A23, A24, A25, A26, A27, A28, A29, A30, A31, A32, A33, A34, i Y

e A35, A36, A37, A38, A39, A40, Adl, A42, A43, Ad4 Y A4S, estamos en el entendido que el personal, A
/) de las 45 dependencias objeto de la presente licitacion, actualmente cuentan con seguro de vida en
- las mismas condiciones que solicitan, tanto coberturas como sumas aseguradas. Favor de '
i pronunciarse al respecto. 4

Y !
Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la Convocante, que debera apegarse a las
especificaciones y coberturas establecidas en cada Anexo, los cuales fueron proporcionados por Ios

organismos requirentes.

~ P 34. Pagina no. 29, punto 4.2.- documentacion legal y acj\:‘ministrat'iva distinta a las proposiciones. %
D) las personas que ostenten la representacion legal dgﬁsonas morales eran presentar,

agradeceremos a la c&vecante ratificar gue, para efectos d resentaci/07 d/e/p puestas, estas serd /.., ?(

N /\ o L/ {
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firmadas por nuestro apoderado especial, cuyos testimonio es tan amplio como en derecho se
requiere y que los faculta a suscribir y presentar las propuestas. Favor de ratificar.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la Convocante, que el punto 4.2 documentacién legal
y administrativa distinta a las proposiciones inciso d) las personas que ostenten a representacion
legal de personas morales deberan presentar... este inciso refiere a la presentacion de los documentos
ahi solicitados.

P 35. Pagina 41 a 94 anexos Al, A2, A3, A4, A5, A6, A7, A8, A9, A1D, All, Al12, Al3, Al4, Al5,
A16, A17, AL8, A19, A20, A21, A22, A23, A24, A25, A26, A27, A28, A29, A30, A31, A32, A33, A34,
A35, A36, A37, A38, A39, A0, A4l, A42, A43, A44 Y A4S, se solicita de la manera mas atenta a la
convocante que para todas las coberturas solicitadas, con intencién de no encarecer el costo, se
consideren edades de aceptacién para beneficios de accidente hasta los 69 afios y de invalidez hasta
los 64 afios. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la Convocante, que cada anexo “A” que integran las
Bases de la presente licitacion contienen la cobertura determinada por el Organismo Requirente.

P 36. Pagina 41 a 94 anexos Al, A2, A3, A4, A5, A6, A7, A8, A9, Al0, All, Al2, A13, Al4, Al5,
Al6, Al7, A8, A19, A20, A21, A22, A23, A24, A25, A26, A27, A28, A29, A30, A31, A32, A33, A34,
A35, A36, A37, A38, A39, A40, Adl, A42, Ad3, A44 Y A45, se solicita de la manera mas atenta a la
convocante en caso de ser negativa nuestra pregunta anterior, si bien, en caso de no amparar a todo
el personal sin limite de edad en beneficios adicionales, saber si es motivo de descalificacion. Favor
de pronunciarse al respecto,

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la Convocante, que no dar cumplimiento a la cobertura
solicitada sera motivo de descalificacion.

P 37. Pigina 41 a 94 anexos Al, A2, A3, Ad, A5, A6, A7, A8, A9, ALD, All, Al2, Al3, Al4, Al5,
Al6, Al7, A18, A19, A20, A21, A22, A23, A24, A25, A26, A27, A28, A29, A30, A31, A32, A33, A34,
A35, A36, A37, A38, A39, A40, A4l Ad2, A43, A44 Y A4S, se solicita de la manera mas atenta a la
convocante nos indique la postura sobre las vacantes que mencionan, para determinar si a nivel

que se vayan contratando, serfa posible contemplarlas dentro de! ajuste anual al final de la vlgey‘ .
Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la Convocante, que las vacantes se deben considerar
como parte del costo actual.

HIR COMPANIA DE SEGUROS, S.A. DE C.V.

P1. Pagina 16. Numeral 3.2, Agradecemos a la convocante nos confirme que l}/ni”éémente el

<
N

‘ licitante adjudicado serd quien deba presentar los datos de su oficina de servicio- el Estado de
mﬁ;%’ghiapas. favor de pronunciarse al respecto. f 4

RN
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Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la Convocante, que debera presentar comprobante
que acredite que cuenta con oficinas de servicio en el Estado de Chiapas, documento que debera ser
integrado como parte de su documentacion Legal y Administrativa.

P 2. Pagina 26, Numeral 4.2, Inciso A} en caso de que el padrén de mi representa se encuentre
actualmente en tramite; se pide a la convocante nos confirme que podremos presentar escrito en el
que nos comprometemos en ¢aso de resultar adjudicados a presentar el padron de proveedores.
favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la Convocante, gue no se acepta su solicitud, por lo
que debera apegarse a lo establecido en &l Punto 4.2 Inciso A). .

N

P3. Pagina 27. numeral 4.2. Inciso C) en caso de modificaciones al acta constitutiva se pide a la )
convocante nos confirme que bastara con presentar solo la tltima modificacidn. favor de pronunciarse 7
al respecto. : %

en el punto 4.2 Inciso C). I8

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la Convocante, que deberd apegarse a lo establecido SV
P 4. Pagina 29. Numeral 4.2. Inciso M) agradecemos a la convocante nos confirme que 1a opinidn )(
a presentar podra ser emitida dentro del periodo comprendido entre la publicacion de Bases y €l acto N \

de presentacidn y apertura de propuestas. favor de pronunciarse al respecto.

.Respuesta: Se aclara al licitante por parie de la Convocante, que la opinidn de cumplimiento de
obligaciones fiscales en materia de seguridad social, en sentido positivo, debera estar vigente a la
fecha del acto de la presentacion de proposiciones Técnicas y Economicas y Apertura Propuestas /”

Técnicas. / %‘\\ /’6\

P 5. Pagina 30. Numeral 4.2. Inciso T) Agradecemos a la convocante nos confirme que en €l anexo
g se podra sefialar el domicilio fiscal de mi representada. favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la Convocante, que es correcta su apreciacion.

-

T
e

R

P 6. Pagina 30. Numeral 4.2, Inciso AA) agradecemos a la convocante nos confirme que el anexa

I sera firmado Gnicamente por el representante legal. Favor de pronunciarse al respecto. //”;
Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la Convocante, que es correcta su apreciacion. ;{ a
AN
. @
P7. Pagina 31. Numeral 4.2. Inciso A) agradecemos a la convocante nos confirme que no sera }

necesario presentar como parte de nuestra propuesta técnica las condiciones generales gue se tienen
registradas ante la CNSF. favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la Convocante, que es correcta su apreciacion.

P8. Anexo By Anexo ). agradecemos a la convocante nos confirme gue en la columna marca
ebera sefialarse no aplica. favor de pronunciarse al respecto. j‘g

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la Convocar‘y(te,-que es corre}t;;/s apreciacion.

. ¢ ¥ %
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P9. General. agradecemos a la convocante nos pueda proporcionar al finalizar el acto de junta de
aclaraciones los anexos publicados en la pagina
Https:[[Oﬁciaiiamayor.Chia,o_as.Gob.Mx[H{}m[_DetaIiesconvocatoriavigente?Convocatoriadescr=chn
%2f006%2f2024 ya que los mismos cuentan con un error al momento de querer abrir el archivo:

Ly [ R

Adobe Acrobat Readsr no pudo abrir 'ANEXQ A1, oficialia’ debido a gue o s un
tipo de archive admilido o esta dafiado (por ejemplo, se envid como adjunto de
corred elecirénico y no se descedificd corectamente).

Aceptlar

Favor De Pronunciarse Al Respecto.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la Convocante, que deberé apegarse a lo establecido [
en punto 3.4.1 aplicacidn de escritorio para generar propuesta técnica y econdmica, de las Bases de
la presente licitacion.

P 10. Favor de enviar la ndmina/listado de asegurados para todas las partidas en las que se indigue
meses de sueldo/pension. favor de pronunciarse al respecto. N;

\\( Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que no se acepta su soficitud, por lo .
\< que debera apegarse a la informacién proporcionada en las Bases de la presente licitacion.

P 11. Anexo Al2, A15, A17, A23, A39, A40. Agradecemos a la convocante nos indique el motivo por A7
ﬁ el que se hacen varias divisiones del grupo. favor de pronunciarse al respecto. !

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la Convocante, que la division del grupo de los Anexos
A12, A15, Al17, A23, A39, A40, corresponde a diferentes claves presupuestarias ante las cuales sera
el cargo de la pdliza.

A

s

P 12. En las Bases se indica que la suma asegurada del personal administrativo del magisterio es Ia /
siguiente:

*fallecimiento  $250,000.00.  *muerte accidental (doble indemnizacion) $400,000.00.*muerte

accidental colectiva (triple indemnizacion) $600,000.00.

*beneficiarios por perdidas organicas de acuerdo a la cobertura vigente escala “a”. &

‘es correcta la suma de fallecimiento? no deberia ser $200,000
|, favor de pronunciarse al respecto.

q Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que no se da respuesta, toda vez gue, _
la pregunta no estd relacionado con la pagina, el numeral de las presentes Bases, de conformidada 1
lo establecido en el articulo 76 fraccidn 111 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento A
de Bienes Muebles y Contratacién de Servicios para el Estado de Chiapas y al punto 5.2 fraccion I,
inciso a) de las Bases que rigen la presente Licltacion.

r .

P 13. Anexo A42. En el subgrupo 42 de acuerdo a como no$ han presentado en otros gr })(/

sumas podemos interpretar 2 cosas, se pagaria en caso de jérte accidental = béﬂ}o}
it

e , ; A
T - '
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accidental = 7,500,000; y en colectiva seria basico + muerte accidental + muerte colectiva =
11,200,000?

Indicacién

Licitacion

Fallecimiento 3,800,000

Muerte Accidental 3,700,000

Muerte Colectiva 3,700,000

Invalidez Total Y Permanente 3,400,000

y finalmente en invalidez se paga menos que en el basico? favor de confirmar.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte del Organismo Requirente, que debera considerar la
precision Unica.

;f"‘\\
P 14. General. agradecemos a la convocante nos pueda confirmar que no hay altas ni bajas porque L
se cobran las personas que indican estén en cada grupo mas los puestos vacantes, y solo demuestran
que estan en el grupo con los documentos mencionados en la licitacién. favor de pronunciarse al /t
respecto. \

la pregunta no estd relacionado con la pagina, el numeral de las presentes Bases, de conformidad a
lo establecido en el articulo 76 fraccién 11 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento
de Bienes Muebles y Contratacién de Servicios para el Estado de Chiapas y al punto 5.2 fraccién I, |
inciso a) de las Bases que rigen la presente Licitacién. |

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, gue no se da respuesta, toda vez que, ﬁ’
a
i

E\
P 15. Agradecemos a la convocante nos pueda proporcionar los listados del magisterio que tiene su
suma asegurada en meses de su ingreso? o al menos podrian dar el monto de la némina de los
activos y jubilados del magisterio que tienen su suma asegurada en funcion a sueldo y pension? favor

de pronunciarse al respecto. g/

E
Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que no se da respuesta, toda vez que, \
la pregunta no estd relacionado con la pagina, el numeral de las presentes Bases, de conformidad a E
lo establecido en el articulo 76 fraccion III del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento '7‘\
de Bienes Muebles y Contratacion de Servicios para el Estado de Chiapas y al punto 5.2 fraccién I, e
inciso a) de las Bases que rigen la presente Licitacion.

vy P 16. Agradecemos a la convocante nos pueda confirmar que el nimero de asegurados del L
[ magisterio de docentes (40,598), jubilados (3,833) y administrativos (6,562) dando un total es de | l
' ¥

50,993 personas.

W - Respuesta: Se aclara al licitante por parte de ia convocante, que no se da respuesta, toda vez que,
: la pregunta no estd relacionado con la pagina, el numeral de las presentes Bases, de conformidad a
1o establecido en el articulo 76 fraccidn I1I del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento
de Bienes Muebles y Contratacién de Servicios para el Estado de Chiapas y al punto 5.2 fraccion I,

inciso a) de las Bases que rigen la presente Licitacion.

N

17. Agradecemos a la convocante nos pueda conﬂrrgar que el magistgrio” con todas las
stituciones mas el magisterio conforman un grupo de 70,54

o~
Vegurados. ‘/ A>/ Y
s ‘ gJ 7
T A 4 T R
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Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que no se da respuesta, toda vez que,
la pregunta no esta relacionado con la pagina, el numeral de las presentes Bases, de conformidad a
Io establecido en el articulo 76 fraccion 111 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento
de Bienes Muebles y Contratacién de Servicios para el Estado de Chiapas vy al punto 5.2 fraccion I,
inciso a) de las Bases que rigen la presente Licitacion.

P 18. Agradecemos a la convocante nos pueda proporcionar detalle de siniestralidad en formato
excel _

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convacante, que no se da respuesta, toda vez que,
la pregunta no esta refaclonado con ia pagina, el numeral de las presentes Bases, de conformidad a
lo establecido en el articulo 76 fraccién 111 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento
de Bienes Muebles y Contratacidn de Servicios para el Estado de Chiapas y al punto 5.2 fraccion I,
inciso a) de las Bases que rigen la presente Licitacion.

P 19. Agradecemos a la convocante nos confirme que se pagaran Unicamente siniestros ocurridos
durante la vigencia.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que no se da respuesta, toda vez que,
la pregunta no esta relacionado con la pagina, el numeral de las presentes Bases, de conformidad a
lo establecido en el articulo 76 fraccidn 111 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento ;
de Bienes Muebles y Contratacién de Servicios para el Estado de Chiapas y al punto 5.2 fraccion I, \
inciso a) de las Bases que rigen la presente Licitacion. \ \

P 20. Agradecemos a la convocante nos confirme que sl el tipo de administracion serd
autoadministrada con ajuste al final de vigencia. favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, gue no se da respuesta, toda vez que, !f }{

la pregunta no estd relacionado can la pagina, el numeral de las presentes Bases, de conformidad a /

o establecido en el articulo 76 fraccion II1 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento

de Bienes Muebles y Contratacion de Servicios para el Estado de Chiapas y al punto 5.2 fraccion 1, o
\( inciso a) de las Bases que rigen la presente Licitacion.

P 21. Agradecemos a la convocante nos indique la documentacién que se entregara en cada uno de -
ios siniestros.

la pregunta no esta relacionado con la pagina, el numeral de las presentes Bases, de conformidad a

lo establecido en el articulo 76 fraccién I1I el Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento

de Bienes Muebles y Contratacién de Servicios para el Estado de Chiapas y al punto 5.2 fracciéon I,
%‘ inciso a) de las Bases que rigen la presente Licitacion. ’@\

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que no se da respuesta, toda vez que, k X

P 22. Agradecemos a la convocante nos proporcione el detalle de asegurados de la coordinacién
general de administracién estatal de la secretarfa de educacién, ya que en esta dependencia ,
identificada como el grupo a45 los participantes del sector Zagisterio y docentes activos y [0S jxy
nsionados y jubilados tienen una suma asegurada en funcic’nFn al nimero de vees "de sueldo y de :
pensidn respectivamente. favor de pronunciarse al respecto. | 4 A
A

- . AU . /
v / : ~. [ ] V
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Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que no se da respuesta, toda vez que,
la pregunta no est4 relacionado con fa pagina, el numeral de las presentes Bases, de conformidad a
lo establecido en el articulo 76 fraccién 111 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento
de Bienes Muebles y Contratacién de Servicios para el Estado de Chiapas y al punto 5.2 fraccion I,
inciso a) de las Bases que rigen la presente Licitacion.

P 23. En caso de negativa de lo anterior, podrian dar el monto de la nomina de los activos vy los
pensionados para hacer el calculo de prima correcto?

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que no se da respuesta, toda vez que,

la pregunta no esta relacionado con la paging, el numeral de las presentes Bases, de conformidad a j//
lo establecido en el articulo 76 fraccién I11 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento /
de Bienes Muebles y Contratacion de Servicios para el Estado de Chiapas y al punto 5.2 fraccion I, L‘f}

inciso a) de las Bases que rigen la presente Licitacién.

P 24. En las Bases de la partida 14401 que aun estan disponibles en la pagina de Oficialia Mayor
del Estado de Chiapas, en los ejercicios 2022 y 2023, solicitan en el anexo del la Coordinacion General
de Administracién Estatal de la Secretaria de Educacién para el lote 1 las siguientes cantidades:
Ejercicio 2022 Un Total De 20,772
AN Ejercicio 2023 Un Total De 20,656 J
(\_»  Para El Ejercicio 2024 Se Solicitan 40598 \_
Favor de confirmar si es correcta la cantidad o existe un erroren la informacion, por ser un incremento \ K
casl del 100% i

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que no se da respuesta, toda vez que,
A la pregunta no estd relacionado con 1a pagina, e! numeral de las presentes Bases, de conformidad a
“""%[ lo establecido en e} articulo 76 fraccién 111 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento 7
de Bienes Muebles y Contratacién de Servicios para el Estado de Chiapas y al punto 5.2 fraccion I,
inciso a) de las Bases que rigen la presente Licitacion. /}

L/ P 25. Siguiendo corila pregunta anterior, de acuerdo con los antecedentes del 2023, en este proceso
se divide de acuerdo con el anexo 45 en 3 partes, considerando la poblacién del afio pasado contra yd
la presentada para este afio nos podrian aclarar la diferencia en nimero de asegurados: , 4/
2023 2024 (2024 vs 2023
TODAS LAS DEPENDENCIAS| 1 A43 1A 44 \ ‘
Aseiuragos 19,620 19 554 |- 66 S
MAGISTERIO 44 45 : £
f Asegurados
= ~Docentes activs| 20,656 40,598 19,942
- Jubilagos - 3.833 3,833 N e
- Administrativos - 6,562 6,562 "
Subtotal 20,656 50,993 30,337 é

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que no se da respuesta, toda vez que,
la pregunta no esta relacionado con la pagina, el numeral de las presentes Bases, de conformidad a a\]

6 establecido en el articulo 76 fraccién I1I del Reglamento de la ['ey de Adquisiciones, Ar ndamiento J /
de Bienes Muebles y Contratacion de Servicios para el Estado fle Chiapas y al puntg/5.2 fraccion I,

p
inciso a) de 1as Bases que rigen la presente Licitacion. /ﬂ/ f /{ )
=7 ' i ; e
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Continuacién del Acta de la Junta de Aclaraciones a las Bases de la Licitacién por Convocatoria Pablica Nacional Presencial
No. LCPN-D06-2024, relativa a la Contratacién de Pdliza para el Seguro de Vida, de fecha 11 de marzo de 2024.

MetLife México, S.A. de C.V.

P1. Péagina 7 de 209, numeral 3.1, agradeceremos a la convocante confirmar que para la
contratacién del seguro que se licita, $e cuenta con suficiencia presupuestal y no contraviene
disposiciones legales en materia de austeridad. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la Convocante, que para la ejecucién del presente
procedimiento se cuenta con la suficiencia presupuestal acreditada, tal y como se establece en el
numeral 3.1 de la Bases que rigen el presente proceso de licitacién.

P 2. Péagina 7 de 209, numeral 3.1, se sclicita ratificar que, en caso de que la convocante no pagase
las primas correspondientes en tiempo, la péliza y/o contrato celebrado, se dard por terminado
anticipadamente y se reembolsard al licitante adjudicado, los gastos no recuperables en que éste
haya incurrido, durante plazo en que el seguro o seguros de personas, hubiere estado vigente. Favor
de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que no se da respuesta, toda vez que,
la pregunta no esta relacionado con la pagina, el numeral de las presentes Bases, de conformidad a
lo establecido en el articulo 76 fraccién 111 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento
de Bienes Muebles y Contratacién de Servicios para el Estado de Chiapas y al punto 5.2 fraccion I,
inciso a)} de las Bases que rigen la presente Licitacion.

.\i\
\\v& P3. Péigina 7 de 209, numeral 3.1, agradeceremos a la convocante se sirva indicar si la

~contratacién del seguro o seguros de personas objeto de la presente adquisicion pliblica, comprenden
el cumplimiento de una obligacion contenida en alguna ley general, especial o particular, prestacion
laboral, contrato colectivo de trabajo, condicién general de trabajo, participacién en algun grupo o
cuerpo de seguridad ciudadana, gestion de riesgos, servicios de emergencia, etc. Favor de
pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la Convocante, que no se da respuesta, toda vez que,
la pregunta no estd relacionado con la pagina y €l numeral de las presentes Bases, de conformidad
a lo establecido en el articulo 76 fracciones III del reglamento de la ley de adquisiciones,

arrendamiento de bienes muebles y contratacion de servicios para el Estado de Chiapas y al punto
5.2 fraccién 1, inciso a) de las Bases que tigen Ia presente licitacién.

P 4. Pagina 7 de 209, numeral 3.1, para efectos de transparencia en la operacion del servicio que
se licita (seguro de personas), agradeceremos de la convocante confirmar que solamente seran
consideradas como solventes aquelias propuestas cuyo importe de la prima ofertada sea mayor a la
siniestralidad reportada. Lo anterior considerando 1o dispuesto en la fraccion ii del articuto 200 de la
ley de instituciones de seguros y fianzas. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de 1a Convocante, que no se da respuesta, toda vez gue,
la pregunta no estd relacionado con la pagina y el numeral de las presentes Bases, de conformidad
a lo establecido en el articulo 76 fracciones III del reglamento de la Jey de adquisiciones,
arrendamiento de bienes muebles y contratacién de servicios para el Estadd de Chiapas y al punto
5.2 fraccion |, inciso a) de las Bases que rigen la presente Iicita(!!ic’mﬂ.

Il
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Continuacién del Acta de fa Junta de Aclaraciones a las Bases de la Licitacion por Convocatoria Phblica Nacional Presenciat
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P5. Péagina 20 de 209, numeral 3.4.1, estimaremos confirmar que los tinicos anexos gque se
deberan generar mediante la aplicacién denominada “proveedores”, serarn las propuestas técnicas y
econdémicas, mismas que seran presentadas de manera fisica y en dispositivo usb. Favor de
pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que es correcta su apreciacion.

P 6. Pagina 23 de 209, numeral 3.7, agradeceremos a la convocante confirmar que es correcta

nuestra apreciacion en el sentido que la ficitacién consta de 45 lotes que se adjudicaran de manera /
independiente, por lo que no es causa de descalificacion participar solo en algunos lotes. Favor de N
pronunciarse al respecto. o

Respuesta: Se aclara a! licitante por parte de la convocante, que no son 45 lotes, si ho 45 Anexos
y la adjudicacidn sera por cada Anexo.

P 7. Péagina 26 de 209, numeral 4.2, agradeceremos confirmar que la documentacion distinta a la
propuesta técnica y econdmica se elaborara con las herramientas tecnoldgicas con que cuente la /'
aseguradora y se deberan entregar en fisico dentro de una carpeta debidamente identificada. Favor
de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la Convocante, que es correcta su apreciacion.

,_ )

N H

\.\ \“é 3 P8. Pagina 27 de 209, inciso c¢), en relacién con las reformas al acta constitutiva de mi j\

\‘"x representada, agradeceremos confirmar que se podréa presentar la “compulsa”, misma que contiene

7 “todas y cada una de las reformas realizadas al acta constitutiva. Favor de pronunciarse al respecto.

4 Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la Convocante, que no se acepta su solicitud, por lo
que debera apegarse a lo requericlo al punto 4.2 inciso ¢), de las Bases de la presente licitacion. ;5’?

/

P 9. Pagina 31 de 209, numeral 4.3, inciso a), agradeceremos a la convocante confirmar que se

cumple este requisito presentando la trascripcion de los anexos “a” para los lotes en que participemos,

y Unicamente la aseguradora adjudicada presentara el proyecto de condiciones generales de la pdliza,

més las puntualizaciones y/o modificaciones que se acuerden en la junta de aclaraciones. Favor de

pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la Convocante, que la informacion contenida en los
anexos “A” ya viene precargada, por lo que cada anexo se debe complementar con la informacion
solicitada en cada anexo.

% P 10. En alcance a la pregunta anterior, agradeceremos confirmar que, para todas aqyellas
condiciones no establecidas o especificadas en las Bases de la presente licitacién, operaran de
acuerdo a las condiciones generales ofrecidas por la aseguradora adjudicada y registradas ante la
comisién nacional de seguros y fianzas, siempre y cuando no contravengan a las disposiciones legales
vigentes. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que es correcta su apreciacion. f\))(
I {

p11. Pagina 32 de 209, numeral 4.3, inciso b) y pagina 33 ggde 209, numeral 4.4, inciso b),
agradeceremos confirmar que dichos escritos seran elabora?s megdiante las herramientas

o
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tecnoldgicas con que cuente la aseguradora y no seran elaborados en la aplicacion denominada \
“proveedores”, Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que es correcta su apreciacion. \
wJ

P 12, Pagina 40 de 209, numeral 6.1, respecto a la posible modificacion por incremento de cantidad
de los servicios, atentamente se solicita a la convocante se sirva ratificar que toda variacion a las .
condiciones inicialmente pactadas, seran realizadas de comin acuerdo entre las partes. Favor de
pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que es correcta su apreciacion.

P 13. Pagina 41 de 209, numeral 6.3.1, se solicita a la convocante ratifique que la penalizacion por
mora sera calculada conforme al articulo 276 de ley de instituciones de seguros y de fianzas, asimismo
agradeceremos a la convocante aclare que las penas convencionales seran calculadas sobre el monto :
de lo incumplido o servicio no prestacdo, entendiéndose éste a la entrega de las polizas y

documentacion necesaria derivada de la presente licitacion en los plazos establecidos. Favor de \;
pronunciarse al respecto. ’3

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que Ia penalizacidn sera calculada
conforme a lo establecido en el Articuio 96 del Reglamento de la ley de Adquisiciones, Arrendamiento
de Bienes Muebles y Contratacion de Servicios para el Estado de Chiapas, caiculado por cada dia de
atraso hasta la fecha de cumplimiento refiriéndose a la empresa de ia poliza.

a P 14. Pagina 42 a la 95 de 209, anexos al al a45, agradeceremos de la convocante confirmar que
% se podra incluir dentro de nuestras condiciones generales la clausuia de agravacion del riesgo
registrada ante la comisién nacional de seguros y fianzas, en virtud de la cual cesardn los efectos del
seguro de aquella persona asegurada, beneficiario y/o contratante que se ubique dentro de alguna
lista oficial, relativa o vinculada con delitos que atenten contra los intereses del estado y/o de los
paises que integran la organizacion para la cooperacién y el desarrollo economico (OCDE), lo anterior,
en cumplimiento al acuerdo por el que se maodifica el decreto que expide el protocolo de actuacion /

en materia de contrataciones publicas, otorgamiento vy prorroga de licencias, permisos Y
autorizaciones y concesiones. Favor de pronunciarse al respecto.

Pt

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la Convocante, que no 5 puede confirmar esta ,
condicién dado que no esta considerada en ninguno de los Anexos. % _

P 15. Pagina 42 a la 95 de 209, anexos al al a45, en complemento a la pregunta anterior, y para el
caso de que la misma sea contestada en sentido negativo. Se solicita a la convocante se sirva ratificar
que la permanencia en la colectividad o grupo asegurable, de todas las personas que participen de Y
/ forma directa o indirecta en el presente seguro quedaran sujetas a lo estipulado en las disposiciones \
%7 legales aplicables. Lo anterior, con fundamento en el articulo 492 de la ley de instituciones de seguros
' y de fianzas. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que no se puede ratificar que la
permanencia en la colectividad o grupo segurable de las personas que parficipan en esta poliza de
eguro, dado que no se tiene astablecida como condicic;n en ninguno de los Anexos.

i ager—s B
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P 16. Pagina 42 ala 95 de 209, anexos al al a45, de acuerdo con del reglamento del seguro de
grupo para la operacion de vida, en relacién con el nombre del seguro, METLIFE MEXICO tiene
autorizado por la comision nacional de seguros y fianzas denominar al “seguro de vida” como “seguro
institucional de vida grupo”, otorgando las mismas condiciones solicitadas, amablemente solicitamos
a la convocante indicar si podemos utilizar esta denominacion para la presentacion de las propuestas.
Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, gue cada anexo “A” que integran las
Bases de la presente licitacion contienen la suma asegurada determinada por el Qrganismo
Requirente.

P 17. Pégina 42 a la 95 de 209, anexos Al al A45, se ie solicita a la convocante indicar si los
beneficios que se estan solicitando se encuentran cubiertos actualmente, en caso de que no sea asi,
favor de indicar las diferencias en coberturas y/o sumas aseguradas para cada lote. Favor de
pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que es correcta su apreciacion.

P 18. Pagina 42 a la 95 de 209, anexos Al al A45, solicitamos a la convocante aclarar si las
posiciones vacantes deberén considerarse dentro del costo. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se aclara al ficitante por parte de la convocante, que si deben considerarse.

P 19. Pagina 42 a la 95 de 209, anexos Al al A45, solicitamos a la convocante proporcionar por
medio de archivo electronico de preferencia en Excel, la relacion de asegurados indicando rfc y/o
fecha de nacimiento, asi como sueldo mensual para los lotes en los que se requiera. Favor de
pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que no se acepta su solicitud, por |0 4 /
que debera apegarse a la informacién proporcionada en las Bases de la presente Licitacion. e

P 20. Con relacién a la pregunta anterior, agradeceremos a la convocante confirmar gue en caso de
resultar adjudicados y de existir variacion entre la base de asegurados proporcionada para cotizar y
la base para emitir, se respetara la cuota anual al millar de suma asegurada y se ajustara en la -
emisién el monto de la prima total. Favor de pronunciarse al respecto. k {

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que es correcta su apreciacion.

P 21. Pagina42ala95de 209, anexos al al a5, se solicita a la convocante confirmar que el ajuste X&
; de primas por aitas y bajas de asegurados se realizard al final de la vigencia. Favor de pronunciarse
/ al respecto.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que es correcta su apreciacion. e

P 22. Pagina 42 a la 95 de 209, anexos A1 al A45, solicitamos a la convocante indicar cudles son los
lotes que consideran personal de alto riesgo o'que portar armas de fuego en sus actividades diarias.
Favor de pronunciarse al respecto. //7 %
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Continuacién del Acta de la Junta de Aclaraciones a las Bases de la Licitacién por Convocatoria Publica Nacional Presencial
No. LCPN-006-2024, relativa a [a Contratacion de Piliza para el Seguro de Vida, de fecha 11 de marzo de 2024.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que el personal de alto riesgo o que
portan armas de fuego en sus actividades diarias estan considerados en el Anexo “A35".

P 23. Pagina 42 a la 95 de 209, anexos A2, A4, A5, A7, A9, All, A12, Al13, Al4, Al15, Al6, Al9,
A20, A22, A24, A25, A26, A27, A28, A29, A30, A31, A34, A35, A37, A38, A39, A4D, A4l, A42, A43,
A44, A45, muerte accidental, agradeceremos a la convocante confirmar (para los lotes en los que
soliciten la cobertura) que dicha cobertura serd de doble indemnizacion, es decir, la suma asegurada
final de la cobertura de muerte accidental, incluye la suma asegurada bésica de fallecimiento, por
ejemplo; en el anexo A4 indican suma asegurada basica de $280,000 y muerte accidental:
$560,000.00 (es decir; es el doble de la suma basica: $280,000 + muerte accidental: $280,000).
Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que cada anexo “"A” que integran las LA /
Bases de la presente licitacién contienen la suma asegurada determinada por el Organismo /‘{
Requirente.

P 24. Péagina 42 a la 90 de 209, anexos al al a44, agradeceremos a la convocante confirmar que a
excepcion del lote a45, el resto de los lotes estd conformado por personal activo, es decir, no se
cubre a personal jubilado y/o pensionado. Favor de pronunciarse al respecto. \

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que es correcta su apreciacion. N

P 25. Pagina 42 a la 95 de 209, anexos Al al A45, pago anticipado suma asegurada por invalidez /

total y permanente, invalidez total y permanente, beneficio por incapacidad total y permanente,
agradeceremos a la convocante confirmar (para los lotes en los que soliciten Ia cobertura) que el \

dictamen de invalidez total y permanente sera realizado por el ISSSTE o IMSS. Favor de pronunciarse
al respecto.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que las instituciones de seguridad social / \
que dictaminaran la invalidez de caracter definitivo serd el Instituto de Seguridad Social de los /
Trabajadores del Estado de Chiapas (ISSTECH), el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) o
cualquier institucion de salud que el organismo determine,

convocante confirmar que en todo caso el dictamen de invalidez total y permanente sera realizado ¢

P 26. Con respecto a la pregunta anterior y en caso de ser negativa la Respuesta, solicitamos a la E 5
por un médico certificado en medicina del trabajo. Favor de pronunciarse al respecto.

que dictaminardn la invalidez de cardcter definitivo sera el Instituto de Seguridad Social de los
Trabajadores del Estado de Chiapas (ISSTECH), el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) o
cualquier institucion de salud que el organismo determine. ‘

T . . k)
Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que las instituciones de seguridad social \;K

P 27. Pagina 42 a la 95 de 209, anexos al al a45, exencién de pago de primas por invalidez total y
permanente, seguro saldado por invalidez total, agradeceremos a la convocante confirmar (para los
lotes en los que soliciten la cobertura), que se cumple lo solicitado otorgando dicha cobertura de la
siguiente manera: e/ asegurado comenzaré a gozar de este beneficio, a partir de la fecha '
terminada en el dictamen en que se otorgue €l estado de invalidez total y permanente y s6fo }fk/
continuard protegido por 1a sumeé asegurada ntrataga para el riesgo de fallecimiento. El citado .
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peneficio de exencion de pago de primas por invalidez total y permanente cesara sus efectos en el
momento de la terminacion de la vigencia de la poliza”. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte del Organismo Requirente, que correcta su apreciacic’in.

p 28. Pagina 42 a la 95 de 209, anexos al al a45, pérdida de miembros o perdidas organicas
respectivamente, sobre el beneficio Metlife México tiene autorizado por la comision nacional de
seguros y flanzas denominar a la cobertura de “pérdidas miembros 0 pérdidas organicas” como
“accidente (pérdidas organicas, escala * " amablemente solicitamos a la convocante, confirmar si
podemos utilizar esta denominacién para la presentacién de las propuestas. Favor de pronunciarse ai
respecto.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte del Organismo Requirente, que correcta su apreciacion.
P 29. Pagina 42 a la 95 de 209, anexos al al a45, pérdida de miembros, escalas, agradeceremos
permita a mi representada presentar en su propuesta para pérdidas organicas las tablas de
indemnizacién de escalas “a” o "b”, segun corresponda a la partida, de acuerdo a las que se tienen
registras ante la comisién nacional de seguros y fianzas, y que corresponden a:

Escala “a"”

- Porcentaje correspondiente de la
Por la pérdida de: suma asegurada

Escala “a”
Ambas manos, de ambos pies o de la vista en o
: 100%

ambos 0jos
Una mano y de un pie 100%
Una mano o de un pie conjuntamente con la o

: . 100%
vista de un Qjo
Una mano o de un pie 50%
La vista de un ojo 30%

Los dedos pulgar e indice de una misma rmano 25%

Escala "b”
S Porcentaje correspondiente de la

Por la pérdida de: suma asegurada
| ' Escala "b”

Ambas manos, 0 ambos pies o ia vista de ambos ojos 100%

Una mano y un pie 100%

Una mano o un pie y la vista de un ojo 100%

Una mano o un pie 50%

Tres dedos, comprendiendo el pulgar o e indice de una mano; 30%

Tres dedos que no sean el pulgar o el indice de una mano 25%

El pulgar y otro dedo que no sea el indice de una mano 25%

El indice y otro dedo que no sea el pulgar de una mano 20%

"El puigar de cualquier mano 15%

Fl indice de cualquier mano i 10%

d
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El dedo medio, el anular o el mefiique 5%

La vista de un ojo 30%
Amputacion parcial de un pie, comprendiendo todos los dedos| 30%
Sordera completa de los oidos 25%
Acortamiento de un miembro inferior, por lo menos de 5 cm., 15%

Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que podra presentar las tablas de
indemnizacidn, sin que sea motivo de descalificacion para quienes no la presenten.

P 30. Pagina 42 a la 95 de 209, anexos al al a45, agradeceremos a la convocante aclarar las
coberturas y sumas aseguradas gue desea se cubra, ya que no es clara la redaccion del anexo,
especificamente en el texto que a la letra dice: “indemnizacion por muerte accidental colectiva: doble
indemnizacion por muerte accidental y perdida de miembros. Doble indemnizacion por muette
accidental colectiva y perdida de miembros” ya que no es claro si desean cubrir la muerte accidental '
(doble indemnizacién) y ademas la muerte colectiva (triple indemnizacion), favor de aclarar. Favor |
- de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que cada anexo “a” que integran las j\\
Bases de la presente licitacidn contiene la cobertura determinada por el Organismo Requirente.

P 31. Con respecto a la pregunta anterior, solicitamos a la convocante definir la escala a aplicar en

¢7  la cobertura de pérdidas organicas, pues indica a o b en el anexo al. Favor de pronunciarse al , / /
—v«j' respecto. (/“:(/ /
"Hf f/""’” Y
.. . bt
Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que cada anexo “a" que integran las
Bases de la presente licitacién contiene la cobertura determinada por el Organismo Requirente. L
; o
2 a
P 32. Pagina 42 a la 95 de 209, Anexos Al al A45, agradeceremos a la convocante confirmar que ia // §
prima correspondiente al personal con licencia con o sin goce de sueldo serd pagada por el ~ ’
contratante en los anexos que lo consideran, en caso de no ser correcta nuestra apreciacion, favor
+de aclarar. Favor de pronunciarse al respecto.
/-ff Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que €s correcta su apreciacion. -
Lo
P 33. Pagina 96 de 209, anexo B y pagina 104 de 209, anexo J, agradeceremos a la convocante
indicar qué deberemos poner en “marca”. Favor de pronunciarse al respecto. 5

% Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que podrd incluir la leyenda “no aplica”
o en su defecto dejar el campo vacio.

P 34. Pagina 104 de 209, anexo 1, especificamente precio unitario; entendemos que por precio i
unitario se refiere al monto de prima total por la colectividad por el periodo licitado por cada lote en
gue participemos, en caso de no ser asi, favor de aclarar. Favor de pronunciarse al respecto.

la convoc{nte, que es correcta su apreciacion. W

pe % = /
o ES R
%ﬁ;?/ ’ . i d {,w_f: i
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P 35. Pagina 104 de 209, anexo J, ya que el seguro de vida no cauSa LV.A., solicitamos confirmar
que en la columna iva podemos indicar $0.00. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que es correcta su apreciacion.

P 36. Pagina 169 de 209, anexo o, para una mejor evaluacién del riesgo y estar en iguaidad de
condiciones respecto a la aseguradora que frae actualmente su programa de aseguramiento, se
solicita a la convocante proporcionar en medio magnético de preferencia en excel, el desglose de la
siniestralidad de las (ltimas 5 vigencias, detallando lo siguiente:

v NUmero de casos y monto reclamado y pagado de los siniestros.
v Nlmero de casos y monto reclamado y pagado de siniestros covid-19.
v Cobertura afectada {fallecimiento, invalidez total y permanente, etc.) Y el tipo de asegurado

(personal activo o jubilado).

4 Fecha de ocurrido y pagado.

v Numero de asegurados por afio.
v Suma asegurada por afo.

Favor de pronunciarse al respecto.

B Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que no se acepta su solicitud, por o
-\ . que debera apegarse a la informacion proporcionada en las Bases de la presente Licitacion.

~_%_ P 37. Agradeceremos confirmar que se entregard al concursante adjudicado la informacion de

“ identificacion del cliente para el expediente, el cual debe contener al menos: datos generales,

_ nombramiento o poder del representante legal, identificacion del representante legal; para dar

«? cumplimiento al articulo 492 de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas. Favor de pronunclarse
al respecto.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la Convocante, que de resuitar adjudicado el
Organismo Requirente proporcionara |a informacion solicitada.

ARy

Xg Sequros el Potosi, S.A.

P1. Pagina 105 a 113, Anexo “K" “"Datos de Facturacién” de las Bases. Solicitamos amablemente

a la convocante que en caso de que mi representada resulte adjudicada en alguna de las partidas, se

/ proporcione la siguiente informacién para dar de alta al cliente y poder realizar las facturas
i correspondientes:

[ / . Acta constitutiva o decreto de creacion
. Poder del representante legal o nombramiento de funcionario
; . Comprobante de domicilio (no mayor a 3 meses)
i . Identificacion oficial del representante o funcionario
Qbﬁ . Rfc o ceduia fiscal ,
. Formato conoce tu cliente (E -RS, Régimen Simplificado) firmado por el asegurado y por el ”“
agente (obligatorio) /5

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que la informacion requerida sera
proporcionada por el Organismo Requirente en caso de ser Aadjudicado. EV

H

I
enicas incisoja).y pagina 32 numera!l 4.4- propuestas
a amablemeﬁ?/ a la convocante confirme que no sera

f ' T
Pagina 35 de 56 f P o
: % 1




Continuacién del Acta de la Junta de Aclaraciones a las Bases de la Licitacién por Convocatoria Piiblica Nacional Presencial
No. LCPN-006-2024, relativa a la Contratacion de Pdliza para el Seguro de Vida, de fecha 11 de marzo de 2024.

motivo de descalificacion presentar el archivo que arroja la aplicacion “Proveedores” tal y como se
imprime sin que sea necesario presentar el membrete de mi representada, favor de pronunciarse al
respecto.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la Convocante, que la informacién debera ser
presentada a lo establecido en los puntos 3.4.1 tercer parrafo de las Bases de la presente licitacion.

P 3. Pa&gina 31 numeral 4.3- propuestas técnicas inciso a) y pagina 32 numeral 4.4- propuestas
econdmicas inciso a) de las Bases. En caso a que la Respuesta a la pregunta anterior sea negativa,
se solicita a la convocante confirme que no sera rmotivo de descalificacion el presentar las propuestas
impresas aun y cuando el texto se imprima sobre el membrete de mi representada, favor de
pronunciarse al respecto.

3

iy
Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la Convocante, que la impresidn que se genere de la f X‘% |
aplicacién de escritorio “Proveedores”, deberd considerar los margenes necesarios para que no se 1/
afecte la legibilidad de los datos tanto de la hoja membretada como el de las propias propuestas, y /“f
no sera motivo de descalificacién siempre y cuando no se afecte la legibilidad de los datos antes 7
referido.

P4. Péigina 27 numeral 4.2- DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA DISTINTA A LAS X
PROPOSICIONES inciso f) numeral 1 de las Bases. Se solicita amablemente a la convocante confirme :
que el representante que firma la carta sera quien tenga facultades especiales para concursos y
licitaciones, y para actos de administracion, favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que debera apegarse a lo que se indica
/ en el punto 4.2 primer pérrafo de las Bases de la presente licitacion.

P5. Pagina 33 numeral 5.1- CALENDARIO Y LUGAR DE LOS ACTOS de las Bases. Se solicita
amablemente confirme que no serd motivo de descalificacion el no presentarse al acto de apertura
\\ de propuestas Econdmicas. Favor de pronunciarse al respecto.

W/

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la Convocante, que es correcta su apreciacion.

P6. Pagina 20 numeral 3.4.1.- APLICACION DE ESCRITORIO PARA GENERAR PROPUESTA

. TECNICA Y ECONOMICA. de las Bases. Se solicita amablemente a la convocante informe que se

./ debera de plasmar en los campos Tipo de Contratacién, Condiciones Generales y no. de contratacion.
o Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se aclara a licitante por parte de la convocante, que deberd indicar en el campo tipo de

/| contratacién: el tipo de licitacién en la que se encuentra participando, en el campo condiciones
_gé, generales; deberd dejarlo en blanco o colocar la palabra “ninguno” y para el campo No. De )
contratacion: especificar el numero de la presente licitacion. ’f

P 7. Pagina 30 numeral 4.2.- DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA DISTINTA A LAS
PROPOSICIONES, inciso y). de las Bases. $e solicita amablemente a la convocante permita presentar

el Registro del Sistema de Informacién Empresarial Mexicano (SIEM) que expide la camara a la cual -
se encuentra afiliada mi representada, sin  sea m[gci}/gde descalificacion que el registro \u\{ '

encionado con anterioridad sea diverso-gl’que se expide en el ;Estado de Chiapas. Favor de
pronunciarse al respecto, X% /

. L \
o

Ay ¥ * ‘
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Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la Convocante, que es correcta su apreciacion.

P 8. Pagina 30 numeral 4.2.- DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA DISTINTA A LAS
PROPOSICIONES, inciso y). de las Bases. Se hace del conocimiento de fa convocante que el Registro
del Sistema de Informacion Empresarial Mexicano (SIEM) de la camara a la cual se encuentra afiliada
mi representada, es diverso al que se expide en el Estado de Chiapas, por lo cual se solicita
amablemente a la convacante corfirmar que no serd motivo de descalificacién presentar el registro
con el que cuenta mi representada. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que se dio respuesta en la pregunta
anteriormente.

P9. Pagina 26 numeral 4.2.- DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA DISTINTA A LAS {AL“
PROPOSICIONES, inciso a). de las Bases. Se solicita amablemente a la convocante que en caso de {
gue el padrén de proveedores se encuentre en revision de refrendo permita presentar impresion de i E P
la constancia de recepcién de documento y/o pre-registro. Favor de pronunciarse al respecto. fa {
' /
Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la Convocante, que no se acepta su solicitud, por lo P
que deberd apegarse al punto 4.2 Inciso A) de las Bases de la Presente Licitacion. %

PROPOSICIONES, inciso m). de las Bases, Se solicita amablemente a la convocante permita presentar
Opinién de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales en materia de Seguridad Social expedida con 5
dias anteriores a la apertura de las propuestas técnicas, derivado a que dicha opinion tiene una
vigencia solo de 24 horas. Favor de pronu nciarse al respecto.

P 10. Pagina 29 numeral 4.2.- DOC UMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA DISTINTA A LAS \

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de 1a Convocante, que la opinidn de cumplimiento de

obligaciones fiscales en materia de seguridad social, en sentido positivo, deberd estar vigente a la /35//
fecha del acto de la presentacién de proposiciones Técnicas y Econémicas y Apertura Propuestas A
Técnicas. // P

P 11. Del Anexo Al al A45. Dado que seran pdlizas auto administradas, favor de confirmar que al
término de la vigencia se obtendra la diferencia con el importe de la Suma Asegurada total reportada

en el periodo finalizado, a la que se aplicara la cuota media mensual, por un periodo igual a la mitad k
del periodo anterior, dando como resuitado el importe del recibo {(deudor o acreedor),
correspondiente a este concepto, que incluye lo que corresponda a modificaciones en las Sumas
Aseguradas y bajas o altas de Asegurados.

v

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la Convocante, gue €s correcta su apreciacion.

P 12. Del Anexo Al al A45. Se solicita amablemente a la Convocante se sitva de compartir el niumero
de asegurados expuestos y suma asegurada total de cada uno de los anexos (Anexos Al, A2, A3, A4,
A5, A6, A7, A8, A9, A10, All, Al2, Al3, Al4, Al5, A16, Al7, Al8, A19, A20, A21, A22, A23, A24,
A25, A26, A27, A28, A29, A30, A31, A32, A33, A34, A35, A36, A37, A38, A39, A40, A41l, A42, A43,
A44 y A45) de las dltimas cinco vigencias, indicando la regla de suma asegurada y coberturas con \)4
ue contaba en cada una de ellas, esto a efect dle tener Un mejor panorama al momento de realizar %“

las propuestas. . .
R N g i £,
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Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que no se acepta su solicitud, por lo
que debera apegarse a la informacién proporcionada en las Bases de la presente Licitacion.

P 13. Del Anexo Al al A45. A efecto de permitir una participacidn equitativa, clara y transparente
entre los licitantes, agradeceremos de la Convocante indicar el presupuesto asignado para poder cada
una de las pdlizas que se licitan.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que no se da respuesta toda vez que
no esta relacionada con los requisitos solicitados en ias presentes Bases.

P 14. Del Anexo Al al A45. Favor de praporcionar listado de participantes en formato de Excel de
cada anexo indicando nombre, sexo, RFC, fecha de nacimiento y sueldo o pension, en las que se
requiera para el calculo cle la suma asegurada.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, gue no se acepta su solicitud, por lo
que debera apegarse a la informacién proporcionada en las Bases de la presente Licitacion.

P 15. Del Anexo Al al A45. Favor de proporcionar la siniestralidad de los dltimos 5 afios de cada
\f\ uno de los anexos indicando fecha de ocurrido, fecha de reportado, monto, causa del siniestro
2\ &\ (identificando los siniestros COVID-19) y cobertura afectada.

S

e

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de Ia convocante, que no se acepta su solicitud, por lo
que debera apegarse a la informacién proporcionada en las Bases de la presente Licitacion.

g%
J(' P 16. Del Anexo Al al A45. Sugerimos a la convocante otorgar al personal jubilado y pensionado
(inicamente se le otorgara la cobertura de faliecimiento, esto para no encarecer la propuesta.

Respuesta: Se aclara al licitante por patte de la Convocante, que cada Anexo “A" que integran las
Bases de la presente licitacidn contienen la cobertura determinada por el Organismo Requirente.

P17. Del Anexo Al al A45. Solicitamos amablemente poder establecer un limite de edad de
aceptacién para la cobertura de Invalidez de 64 ya que es la que se maneja en el mercado asegurador.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la Convocante, que cada Anexo “A" que integran las
Bases de la presente licitacidn, contienen la cobertura determinada por el Organismo Requirente.

P 18. Del Anexo Al al A45. Favor de informar que institucién sera la encargada de proporcionar el
] dictamen de invalidez.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convacante, que las instituciones de seguridad social
gue dictaminaran la invalidez de caracter definitivo serd el Instituto de Seguridad Social de los
Trabajadores del Estado de Chiapas (ISSTECH), el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) o
cualquier institucidn de salud que el organismo determine.

P 19. Del Anexo Al al A45. Solicitamos amablemente poder establecer un limite de edad de

aceptacic')n de 69 afios para las coberturas d -’muert; accidental, pérdidas organicas y muerte

accidental colectiva, para no encarecer la ?P esta. | ;
5
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P 4, Agradeceremos a la convocante sirva aclar
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Respuesta: Se aclara al licitante por patte de la Convocante, que cada anexo “A” que integran las
Bases de la presente licitacién contienen la cobertura determinada por el Organismo Requirente.

P 20. Del Anexo Al al A45. Favor de indicar confirmar si la adjudicacion de las polizas objeto de
este seguro sera por partida separa o partida Unica, de ser esta ditima, confirmar si el no participar
en alguna de ellas serd motivo de descalificacion.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la Convocante, que la presente licitacion consta de 45
anexos, mismos que se adjudicaran de manera individual, por lo que no cotizar alguno de los anexos,
no sera motivo de descalificacion.

Thona Sequros S.A, de C.V.

Pagina 7 3. generalidades de fa licitacion

P1. 3.1 fuente de los recursos

Agradeceremos a la convocante sirva aclarar si la adjudicacion del presente procedimiento comprende
la totalidad de los organismos/dependencias enunciadas dentro del presente numeral.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que s correcta su apreciacion.

Pagina 18 3. generalidades de la licitacion

3.3.2 lugar de la entrega y condiciones de entrega; Entrega de carta cobertura y poliza de
aseguramiento

P 2. Condiciones para la entrega de la carta cobertura y pdliza definitiva, solicitamos a la convocante
nos permita presentar las pélizas en formato PDF par correo electronico, en el entendido que Thona
Seguros, S.A. de C.V. es una empresa socialmente responsable la cual contribuye al ambiente
ecoldgico, la cual tiene la misma validez, sin ser esta propuesta obligatoria para los demas licitantes.
Favor de pronunciarse al respecto

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que la carta cobertura podra ser
entregada de forma electronica al dia habil siguiente que emita el fallo, al correo electrénico que
proporcione el Organismo Requirente, no obstante, la pdliza original deberé ser entregada de forma
fisica en el lugar y tiempo establecido en cada uno de los anexos “A".

Pagina 18 3. generalidades de la licitacién

3.3.2 lugar de la entrega y condiciones de entrega; Entrega de poliza de aseguramiento

P 3. Es correcto entender que los 10 dias héabiles para la entrega de las pdlizas de aseguramiento
empezaran a contabilizarse una vez sean entregados los listados de aseguramiento con los datos del
personal de las mismas, asf como la informacién correspondiente al Articulo 492.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que deberd apegarse al tlempo de
entrega solicitado en los anexos “A” de las Bases de la presente licitacion.

Pagina 21 3. generalidades de la licitacion

3.5.2 Condiciones de pago [ s
si elpago de las facturas a emitir en caso de ser
er4d realizago por cada uno de los

adjudicados en el presente procegim-'- to]
organismos/dependencias. }&%\ /{ '

,
5; -
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Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que la gestién del pago lo realiza cada
organismo con cargo a su respectivo presupuesto v la tesorerfa en quien finalmente realiza el pago.

Pagina 22 3. generalidades de la licitacion
3.6 etapas de evaluacion
P 5. Hago referencia al siguiente enunciado:

“En la evaluacién de las proposiciones en ninglin caso se usaran mecanismos de puntos o porcentajes”

Es correcto entender que la adjudicacion del presente seré mediante el criterio de adjudicacion
binario. Favor de aclarar.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que el criterio de adjudicacion es
binario, es decir a la propuesta que ofrezca las mejores condiciones para el estado y sea el precio
mas bajo.

Pagina Varias 4. documentos requeridos
P 6. Es correcto entender que la documentacidn original a presentar tales como actas constitutivas,

\ poder, ine del Representante Legal, serd devuelta en el mismo acto de presentacion y apertura. |
|

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que es correcta su apreciacion,

Pagina 26 4.2 Documentacion Legal y Administrativa Distinta a las proposiciones inciso K)

P 7. Agradeceremos a la convocarite confirmar que en el supuesto de que a la fecha de presentacion
o de propuestas mi representada no cuente con la opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en
:g sentido positivo por haber interpuesto recursos en contra de actos de autoridad indebidos, se podra

presentar un manifiesto bajo protesta de decir verdad en el que se mencione esta circunstancia. y

Lo anterior, acorde a io establecido en la RESOLUCION Miscelanea Fiscal para 2024 y sus anexos 1, -

5,8, 15, 19 y 27" (publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 29 de diciembre del 2023) en el 7

numeral 2.1.36, tercer parrafo, numeral 6, gue menciona “Tratandose de contribuyentes que hubieran =

o H ol
solicitado autorizacion para pagar a plazas o hubieran interpuesto algin medio de defensa contra /f X
créditos fiscales a su cargo, los mismos se encuentren garantizados conforme al articulo 141 del CFF,
con excepcién de lo sefialado en la regla 2.11.5.” mi representada ha interpuesto diversos recursos

y garantizado con las correspondientes fianzas.

Respuesta: Se aclara por parte de la corvocante, que no se acepta su solicitud, por lo que debera %
apegarse al punto 4.2 inciso k) de las Bases de la presente licitacion. i

Pagina 31y 32 : g?,
4, documentos requeridos 4.3 propuestas técnicas Anexos A1-A45 ANEXO B G
P 8. Se le solicita a la convocante tenga a bien confirmar que la propuesta técnica podra presentarse
transcriblendo los anexos técnicos A1-A45, asi como el Anexo B “servicios ofertados adicionandole

las modificaciones derivadas de la junta de aclaracion de Bases.

conformidad con la informacidén contenida en cada uj‘lo de los anexos “A”, considerando las

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convotante, que el anexo "B” se presentara de 1&\(
i
modificaciones, precisiones y demas puntualizacignes qug;» ~

jeriven de la junta de aclaraciones a las

JA i,

{

Bases, firmando quien tenga la facultad de hacérlo.

d
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Pagina 96 4. documentos requeridos
4.3 propuestas técnicas
ANEXO B
P 9. Se solicita a la convocante aclarar que leyenda se deberd incluir en la columna “marca”.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que podrd incluir la leyenda “no aplica” -
o en su defecto dejar el campo vacio. '
Pagina 104 4. documentos requeridos (U
4.4 propuesta econdmicas y anexo J “propuesta econdmica”
P 10. Se le solicita a la convocante tenga a bien confirmar que la propuesta econdmica podra
presentarse transcribiendo el anexo ] “propuesta econdmica”, adicionandole las modificaciones i
derivadas de la junta de aclaracion de Bases. : /\\
1\ /
Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la Convocante, que el anexo %} se presentara de X(/
conformidad con la informacién contenida en cada uno de los anexos “A”, considerando las / |
modificaciones, precisiones y demas puntualizaciones que se deriven de la junta de aclaraciones a 1as
Bases, firmando quien tenga la facultad de hacerlo. ‘?g\\
Pagina 34 5. procedimiento de la licitacion ' %
5.2 junta de aclaracién a las Bases de la licitacion por convocatoria publica hN

P 11. Se solicita a la convocante de la manera mas atenta se sirva proporcionarnos la junta de
aclaraciones, la relacion del personal a asegurar y demas archivos para la integracion de la propuesta
en archivo digital a los correos electrdnicos licltaciones@thonaseguros.mx; crivas@thonaseguros.mx

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que el acta de la junta de aclaraciones
a las Bases, podra descargarla en el portal oficiallamayor.gob.mx, el dia habil sigulente a su
realizacidn, en cuanto al listado de asegurados el organismo le entregara al licitante que resulte
adjudicado.,

Paginas 40 y 41 6. formulacion del pedido o contrato

6.1 cantidades adicionales que podran requerirse

P 12. Agradeceremos a la contratante confirmar nuestra apreciacion en el sentido de que las
modificaciones al contrato estdn se llevaran de muto acuerdo entre las partes y acorde a las
disposiciones legales aplicables.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que es correcta su apreciacion. \Q&\
WA

Paginas 40 y 341 6. formulacion del pedido o contrato

6.1 cantidades adicionales que podran requerirse

P 13. Agradeceremos a la contratante confirmar que previo a la firma del contrato nos lo
proporcionaran para las validaciones correspondientes

3 3

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que el contrato se genera en |os
términos establecido en las Bases y en la Ley de Adgdiisiciones, Arrenfamiento de Bienes Muebles y
Contratacién de Servicios para el Estado de Chiapaspor lo que se pond zé -su disposicién en la unidad
4
i

de asuntos juridicos de la oficialia maycj?ara‘ suscripcion.

e W/ - . 3
!j’ - . z
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Pagina 41 6. formulacién del pedido o contrato

6.3 sanciones -

6.3.1 penas convencionaies .

P 14. Atentamente se solicita a la convocante confirmar que dicha penalizacién sera sobre el monto
de lo incumplido o servicio no prestado, entendiéndose este a la entrega de las pdlizas y
documentacion necesaria derivada de la presente licitacion en los plazos establecidos

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que es correcta su apreciacion.

Pagina 41 6. formulacion de! pedido o contrato

6.3 sanciones _

6.3.1 penas convencionales

P 15. En alcance a la pregunta anterior se solicita a la convocante confirmar que en caso de retraso
en el pago de siniestros, el pago de penas convencionales se realizara at beneficiario del mismo en
términos de o previsto en el articulo 276 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que es correcta su apreciacion.

Paginas 31-32 4. documentos requeridos
4.3 Propuestas técnicas Anexos Al-A45 ANEXO B

P 16. Agradeceremos a la convocante sirva aclarar si para uno de los organismos/dependencias la
. formade administracién de los movimientos de altas y bajas de asegurados se realizarén a través del 4
* mecanismo de auto administracién, por 1o que la contratante, al final de la vigencia, entregara un
“listado con los movimientos a la aseguradora adjudicada, realizandose el ajuste de primas (cobro o /
devolucion) en esta fecha. /--’%
g Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que en todos los anexos conforman las k
presentes base, sus pélizas seran autoadministradas. -
. . ,,f/ /:, y
Paginas 31-32 4. documentos requeridos } “;i
4.3 propuestas técnicas ’
Anexos Al-A45
ANEXO B
P 17. Se solicita a la convocante indicarnos si los asegurados con licencia sin goce de sueldo, sueldo
parcial, médica seguiran asegurados.
Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que es correcta su apreciacion,
Paginas 31-32 4. documentos requeridos X
: 4.3 propuestas técnicas : ~
%ﬁ; Anexos A1-A45
ANEXO B ‘
P 18. Se solicita a la convocante confirmar que solo estaran cubiertos las reclamaciones cuya fecha
de ocurrido sean dentro de la vigencia del contrato pdliza. Favor de pronunciarse al respecto 5‘“
H

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que las reclamaciones prescribiran en

cinco afios, tratdndose de la cobertura de fallecimiento en los seguros de vida, y en dos ahos, en los

demas casos, contados desde la facha de aconfetimiento que les dio prigen; de conformidad con lo
A

establecido en el articulo 81 de la ley sobre @l contrato de segurg. @/

- . ) J,/ AN / . 4%;
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Paginas 42, 44, 50, 51, 64, 74, 75, 76, 76, 83, 84, 88, 89 Y 91. Anexos Al, A3, A9, A10, A20, A30,
A31, A32, A39 LOTE 1, 2,3,4,5 Y 6, A42, A43 Y A45 Anexos Al, A3, A9, A10, A20, A30, A31, A32,
A39LOTE 1, 2,3,4,5Y 6, A42, AMd3 Y A4S

P 19. Favor de indicar si dentro de la colectividad asegurable se tienen asegurados con alguna
incapacidad permanente total o parcial. Si esto es asi, mucho agradeceremos nos indiquen el nimero
de personas que estan en este supuesto, el tipo de incapacidad y las sumas aseguradas bajo los
cuales seran asegurados.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, gue no se cuenta con esta informacion,
solo cuenta con la informacion presentada por los organismos a través de los anexos “A” que integran
las Bases de la presente licitacion. A

Paginas 42, 44, 50, 51, 64, 74, 75, 76, 76, 83, 84, 88, 89 Y 91. Anexos Al, A3, AS, A10, A20, A30, |, y
A31, A32, A39 LOTE 1, 2,3,4,5Y 6, A42, A43 Y A45. /
P 20. Se solicita amablemente a la convocante confirmar que la totalidad de la colectividad asegurable T
se encuentran afiliados a alguna entidad Estatal de seguridad social (IMSS, ISSSTE o ISSSTECH o :
similar).

™.  Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que no se da respuesta, toda vez que
\g\ su pregunta no esta relacionada con los requisitos y especificaciones que integran las Bases de la E

~S. ) presente licitacion. \
R

Paginas 31-32 4. documentos requeridos
4,3 propuestas técnicas  Anexos A1-A45 ANEXO B
Q P 21. Agradeceremos a la convocante confirmar que el talon de pago sera el documento que . /
compruebe la pertenencia a la colectividad asegurada. (){
L

Respuesta: Se aclara at licitante por parte de la convocante, que es correcta su apreciacion. %

Paginas 31-32 4. documentos requeridos :

4.3 propuestas técnicas ,
Anexos Al-A45 ANEXO B '

P 22. En alcance a nuestra pregunta anterior y en caso de ser respondida de manera negativa,

agradeceremos a la convocante indicar cual serd la forma de identificar a los asegurados para

//;"’: demostrar la pertenencia a la colectividad. ‘k

¥ Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que la Respuesta anterior fue en sentido
positivo. .

-

-
.,

==~  Paginas 31-32 4. documentos requeridos /“\
4.3 propuestas técnicas _ ‘

Anexos Al-A45

ANEXO B
P 23. Se solicita a la convocante confirmar que el pago del porcentaje de la suma asegurada por
enfermedad terminal corresponde a un ariticipo de la suma asegurada por fallecimiento, por io tanto,

al momento de presentarse el evento objeto de es & seguro, el import del anticipo sera descontado
s; de la suma asegurada total y sera pagada a/los neficiarios en la misma proporcion en la que fueron

esignados por el asegurado titular. - { é!f A
; el #/
s j

ya
e 4
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Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que es correcta su apreciacion.

Paginas 31-32 4. documentos requeridos
4,3 propuestas técnicas

Anexos A1-A45

ANEXO B
P 24. Agradeceremos a la contratante confirmar que la suma asegurada por gastos funerarios se
pagara de la siguiente forma:
a) En caso de fallecimiento del titular, la suma asegurada se pagara a los beneficiarios designados
en el consentimiento correspondiente.
b) En caso de fallecimiento del titular, cuando no exista designacion de beneficiarios, se pagara
al conyuge o concubino, en caso de no existir, a los hijos mayores de edad y en caso de no existir al
padre 0 madre
En caso de fallecimiento de padre, madre, esposa o hijos la suma asegurada se pagara al titular.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que no se da respuesta toda vez que
no es clara su pregunta.

\ . Péginas 42, 44, 50, 51, 64, 74, 75, 76, 76, 83, 84, 88, 89 Y 91, Anexos Al, A3, A9, A10, A20, A30,
s A31,A32, A39LOTE 1,2,3,4,5Y 6, Ad42, A43 Y A45

P 25. Es correcta nuestra apreciacion que la cobertura de Invalidez se refiere a la invalidez o
incapacidad total y permanente.

ﬁ Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que es correcta su apreciacion.

Paginas 42, 44, 50, 51, 64, 74, 75, 76, 76, 83, 84, 88, 89 Y 91, Anexos Al, A3, A9, A10, A20, A30,
A31, A32, A39 LOTE 1, 2,3,4,5Y 6, Ad2, A43 Y A45,

P 26. Se solicita a la convocante confirmar se cubrird la prexistencia en la invalidez, es decir, persona
que antes de iniciar la vigencia tengan una enfermedad o hayan sufrido un accidente y esto influya
para el dictamen de una invalidez o incapacidad total y permanente

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que es correcta su-apreciacion.

Paginas 42, 44, 50, 51, 64, 74, 75, 76, 76, 83, 84, 88, 89 Y 91, Anexos A1, A3, A9, Al0, A20, A30,

7/ A31,A32, A39 LOTE 1, 2,3,4,5Y 6, Ad2, A43 Y A45
- P 27. Se solicita a la convocante confirmar que en caso de que algiin asegurado padezca una
/} enfermedad o se encuentre en periodo de incapacidad temporal, y posteriormente le sea dictaminada

considerado preexistente se cubrir, considerando que la fecha de la incapacidad sera la del dictamen
égf- médico.

A

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que es correcta su apreciacion.

Paginas 42, 44, 50, 51, 64, 74, 75, 76, 75, 83, 84, 88, 89 Y 91, Anexos Al, A3, A9, A1Q, A20, A30,

A31, A32, A39 LOTE 1, 2,3,4,5Y 6, Ad2, A43 Y A45 ‘

P 28. Agradeceremos a la convocante nos indique si dentro de la co Actividad asegurada existen

personas con invalidez temporal 0 permanente " que estén tramitandoﬁa misma y de ser el caso si
ﬁbaera'n cubiertas en el esquema de aseguramiénto que se licita. {4/ o J

j e e
z’rf X % Y Pagina 44 de 56 i 1
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Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que no se acepta su solicitud, por io
que deberé apegarse a la informacion proporcionada en las Bases de la presente Licitacion.

Paginas 42, 44, 50, 51, 64, 74, 75, 76, 76, 83, 84, 88, 89 Y 91, Anexos Al, A3, A9, A1Q, A20, A30,
A31, A32, A39LOTE 1, 2,3,4,5Y 6, Ad42, A43 Y A4D

P 29. En caso cubrir la prexistencia en la invalidez, agradeceremos nos indiquen el nimero de
personas, el tipo de incapacidad y los parametros bajo los cuales seran aceptados.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que no se acepta su solicitud, por lo
que deberd apegarse a la informacién proporcionada en las Bases de la presente Licitacion.

Paginas 42, 44, 50, 51, 64, 74, 75, 76, 76, 83, 84, 88, 89 Y 91, Anexos Al, A3, A9, A10, A20, A30,
A31, A32, A39 LOTE 1, 2,3,4,5Y 6, Ad2, A43 Y Ad5.

P 30. Estimamos de la convocante ratifique que en caso de existir controversia en el dictamen de
invalidez expedido por la institucidn de seguridad social competente, 1a aseguradora podra valorar la
procedencia de dicho supuesto mediante un médico especializado y certificado en medicina del
trabajo con el historial médico completo de dicha invalidez.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que las instituciones de seguridad social
‘ ;‘}nque dictaminaran la invalidez de caracter definitivo sera el Instituto de Seguridad Social de los

Trabajadores del Estado de Chiapas (ISSTECH), el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) o
cualquier institucién de salud que el organismo determine.

Paginas 42, 44, 50, 51, 64, 74, 75, 76, 76, 83, 84, 88, 89 Y 91, Anexos Al, A3, A9, A10, A20, A30,
A31, A32, A39 LOTE 1, 2,345 Y 6, A42, Ad3 Y A45.

P 31. Solicitamos a la convocante confirmar que para el caso de la cobertura de incapacidad total y
permanente, se considerard como fecha de dicho evento el aviso de baja ante el contratante a fin de
constatar que el asegurado hizo valer ese derecho.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que se debe de considerar como fecha
de ocurrencia, la fecha en que se dictamine dicha condicion.

Paginas 42, 44, 50, 51, 64, 74, 75, 76, 76, 83, 84, 88, 89 Y 91, Anexos Al, A3, A9, A10, A20, A30,
A31, A32, A39 LOTE 1, 2,3,4,5Y 6, A42, A3 Y A45

P 32. Agradeceremos a la convocante confirmar que las personas pensionadas por invalidez o
incapacidad total y permanente que se incorporen nuevamente al servicio activo, Unicamente
quedaran cubiertas por la cobertura de fallecimiento, en el entendido que la invalidez o incapacidad
ya fue pagada con anterioridad, por la compaiifa aseguradora vigente al momento de que procedid
la invalidez.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que no es correcta su apreciacion, toda

vez que en caso de actualizarse ese supuesto, se debe contar con la cobertura de invalidez total y
permanente, la cual tnicamente no procedera por la enfermedad o accidente anteriormente cubierto.

A31, A32, A39 LOTE 1, 2,3,4,5Y 6, Ad2, A43 Y A45.
P 33. Estimamos de la convocante confirmar gue el pago de la suma asegurada de la cobertura de
invalidez total y permanente excluye Iai/g?fﬁ@cimiento, /0 @e

=7 % %‘ /T’égina 45de56 ]
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Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que ho es correcta su apreciacion,

Paginas 31-32 4. documentos requeridos

4.3 propuestas técnicas \
Anexos A1-A45 ' Y
ANEXO B N

P 34. Estimamos de la convocante confirmar que la prescripcidn operard cle acuerdo a lo establecido

por el articulo 81 de la Ley Sobre el Contrato del Seguro, que a la letra dice:

Articulo 81.- Todas las acciones que se deriven de un contrato de seguro prescribiran:

1.- En cinco afios, tratandose de la cobertura de fallecimiento en los seguros de vida.

11.- En dos afios, en los demas casos.

En todos los casos, los plazos serdn contados desde la fecha del acontecimiento que les dio origen.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que es correcta su apreciacion.

Paginas 31-32 4. documentos requeridos
4.3 propuestas técnicas
Anexos Al-A45 F
ANEXO B L
P 35. Agradeceremos a la contratante confirmar que la cobertura de suicidio no sera considerada f\

' como muerte accidentat

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que esa cobertura no forma parte de
las especificaciones solicitadas en los anexos “A” de las Bases de la presente licitacion. K

Paginas 31-32
95 4. documentos requetridos

4.3 propuestas técnicas / NV
Anexos Al1-A45 - o
ANEXO B Vi

P 36. Se solicita a la convocante confirmar que la forma de administracién de la designacion de
beneficiarios es mediante el mecanismo de Auto-Administracién, donde la contratante, a través del
4rea responsable donde realizar el llenaclo y/o cambio de los formatos correspondientes, asi como
custodiara las designaciones, certificando que la designacién de beneficiarios que proporcionara para
el pago del siniestro es el Ulitimo que se tenia en su poder

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que la forma de administracion de la
poliza sera autoadministrada v

Paginas 31-32

95 4, documentos requeridos

4,3 propuestas técnicas 1
Anexos A1-A45 ‘
ANEXO B

P 37. Solicitamos a la convocante que de no

deberan gestionar un juicio sucesorio €0

uso de los beneficios del seguro. /

",
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ntar con designacion de heneficiarios, los beneficiarios
rme al marco de la ley, lo e no permitiria un inmediato E&X/
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Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que es correcta su apreciacion.

>

Paginas 31-32 4. documentos requeridos . Y

4.3 propuestas técnicas 3
Anexos Al1-A45 ‘
ANEXO B

P 38. Se solicita amablemente a la convocante confirmar que se aceptan consentimientos de
designacién de beneficiarios anteriores o de otras compaiifas de antigliedad no mayor a 5 afios.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que deberé apegarse a lo establecido
en cada uno de los anexos “A” establecidos en las Bases de la presente licitacion.

Paginas 31-32 4. documentos requeridos :
4.3 propuestas técnicas *
Anexos Al-A45

ANEXO B
P 39. Se solicita a la convocante confirmar que lo no especificado en el cuerpo de las Bases de la
presente licitacién, operara bajo las politicas y condiciones generales del seguro de vida grupo de la \
aseguradora que resulte adjudicacla con sus respectivas clausulas de prelacion y no adhesion

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que no se da respuesta, toda vez que f
su pregunta no estd relacionada con los requisitos y especificaciones de las Bases de la presente 5
licitacion.

Paginas 31-32 4. documentos requeridos P
4,3 propuestas técnicas {
Anexos Al-A45
ANEXO B
P 40. En alcance a la pregunta anterior, se solicita a la convocante ratificar que solo en caso de que Q
mi representada resulte adjudicada se deberan entregar condiciones generales del seguro de vida -
grupo con que operara el servicio de aseguramiento, con sus respectivas clausulas de prelacion y no
adhesion.

J.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que no se da respuesta, toda vez que / :
7~ su pregunta no estd relacionada con los requisitos y especificaciones de las Bases de la presente
P licitacion., \
Paginas 31-32 4. documentos requeridos -
4.3 propuestas técnicas
Anexos A1-A45

. ANEXO B
%7 P 41. Solicitamos a la convocante ratificar que para el pago de siniestros, con la finalidad de
demostrar la pertenencia del asegurado a la colectividad, se deberan presentar el Gltimo recibo de
nomina (o pension segun sea el caso).

5|mple de la Gltima ndmina, que compruebe la relacidn laboral del asegurado con el contratante.

P {i
é/ <
....... > )
e f‘ ;' !‘
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Respuesta: Se aclara al licitante por parle de la convocante, que pue { ser el talén de pago o copia E‘j\y’

Paginas 31-32 4. documentos requeridos
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4,3 propuestas técnicas

Anexos Al-A45

ANEXO B
P 42. Solicitamos a la convocante ratificar que para la debida acreditacion de! riesgo, en términos de
lo dispuesto por el numeral 69, de la Ley sobre el Contrato del Seguro, la aseguradora podra solicitar
del asegurado o beneficiario informacién adicional sobre los hechos relacionados con el siniestro y

por los cuales puedan determinarse las circunstancias de su realizacidon y las consecuencias del
mismo.,

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que es correcta su apreciacion.

Paginas 31-32 4. documentos requeridos
4.3 propuestas técnicas

Anexos A1-A45

ANEXO B
P 43. Agradeceremos a la convocante considerar que en términos de las disposiciones fiscales
vigentes, si el (los) beneficiario(s) es (son) ascendiente(s) o descendiente(s) en linea recta del
asegurado, se estard en el supuesto de exencién del impuesto sobre la renta mencionado en el
Articulo 167, fraccién XVI de la Ley del Impuesto Sobre la Renta. En ese sentido y con la finalidad de
acreditar fehacientemente la condicidn anterior, sera necesario que los heneficiarios presenten en
original o copia certificada la documentacién que permita acreditar dicho supuesto, como: actas de
nacimiento, de matrimonio actualizada de reconocimiento, adopcién o jurisdiccion voluntaria de
acreditacion de concubinato ante autoridad judicial

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que deberd apegarse a lo establecido
en el anexo “A" que solicite el tramite de exencion.

Pagina 104 Anexo J “Propuesta Econdmica”
P 44, En virtud de que el seguro de vida no causa IVA, se solicita a la convocante nos permita incluir™
esta leyenda en la propuesta econdmica.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que se acepta su solicitud, sin que sea
~ motivo de descalificacién para aquellos licitantes que no incluyan dicha leyenda.

Pagina 104 Anexo ] “Propuesta Econémica”

P 45. Se solicita a la convocante tenga por bien confirmar gue no serd motivo de desechamiento de
nuestra propuesta el no colocar el desglose de los descuentos, debido a que nuestra propuesta
econdmica refleja nuestra mejor oferta.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que se acepta su solicitud, sin que sea
motivo de descalificacidon para aquellos licitantes que no incluyan.

Pagina 104 Anexo ] “Propuesta Econdmica”
P 46. Estimaremos de |la convocante nos confirme que por “precio unitario” se refiere al precio neto
a pagar por cada una de las pélizas y/o partidas y no a la prima a pagar por asegurado.

r
Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que todo @ referente a precios unitarios
e-deberd entender a la prima total por cada X0.
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Pagina 104 Anexo J “Propuesta Econdmica”
P 47. Mucho agradeceremos confirmar cue el pago de la prima es realizado en su totalidad por el

contratante, por lo que el asegurado no participa de manera alguna en el pago del servicio de
aseguramiento materia de este concurso,

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que el 100% del pago de la prima del
seguro sera con cargo al Organismo Requirente.

Pagina 104  Anexo ] “Propuesta Econdmica”
P 48. Se solicita a la convocante aclarar que leyenda se deberd incluir en la columna “marca”.

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que podra incluir la leyenda “no aplica”
0 en su defecto dejar el campo vacio.

‘. - A
Pagina 104  Anexo ] "Propuesta Econornica” i
P 49. Estimaremos de la convocante nos confirme gue por “subtotal” se refiere al precio neto a pagar { E .
por cada una de las polizas y/o partidas y no a la prima a pagar por asegurado, LoV
y
Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que es correcta su apreciacion, gi

N
~. Paginas 169-209 Anexo O “SINIESTRALIDAD DE LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA 5\\\ !

ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL DE DURANTE LOS EJERCICIOS 2021, 2022 Y 2023"

P 50. Se solicita a la convocante de |la manera mas atenta se sirva proporcionarnos la siniestralidad :
antes requerida en archivo digital a los correos electronicos licitaciones@thonasequros.mx;
crivas@thonaseguros.mx =y
e

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que la siniestralidad con la que se o
cuenta, estd integrada en las Bases de la presente licitacion. ;-’\\\ \%

=Ty /’
Paginas 91-95 Y 163 A 166, Anexc 45 COORDINACION GENERAL DE ADMINISTRACION ESTATAL DE /{;/ }
LA SECRETARIA DE EDUCACION PARTIDA 14401 LOTES 1,2Y 3 2

P 51. Solicitamos de la manera més atenta a la convocante, nos sean proporcionados los listados de

asegurados con los siguientes rubros en formato Excel de manera editable, los listados de asegurados,

con la siguiente informacién; fecha de nacimiento o RFC, sueldo o pensidn, para que mi representada

se encuentre en posibilidad de poder presentar una propuesta. Favor de pronunciarse al respecto. k%
Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que no se acepta su solicitud, por lo /;&3
que debera apegarse a la informacion proporcionada en las Bases de la presente Licitacion. \
GENERAL Identificacion del cliente

P 52. Agradeceremos a la convocante confirmar que para dar cumplimiento a lo dispuesto por el ?
articulo 492 de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas, se entregara al licitante adjudicado la e
informacidn de identificacion del cliente consistente en: a) Identificacién personal, b) El documento

con el que se acredite el cardcter de apoderado (de conformidad a lo que dispongan las leyes,
reglamentos, decretos o estatutos organicos que las creen y regulen su constitucion y operacién, y

en su caso, copia de su nombramiento o por instrumento publico e@emdo por fedatario, segun

gsponda; ¢) Documento con el que se acr, dite su existencia legal (acorde a lo que dispongan las :
leyes, reglamentos, decretos o estatutts organicos que las green y tegulen su constitucion vy

s S i ¢ 7 —— £ ef L /
!/fj é\ X; . Paginad49de6 ¢/ s (ﬁ ’{/\‘az




[

. ganadora. Favor de pronunciarse al respecto.

verdad, en donde se aceptan todas las modificaciones, en la propuesta técnica, propuesta econdmica,

‘i;}_)i\Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que no se acepta su solicitud.
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operacién; d) Correo electrénico; ) En su caso, nlimero de cuenta y Clave Bancaria Estandarizada .
(CLABE) en la entidad financiera o Entidad Financiera Nacional o Extranjera autorizadas para recibir i%
depdsitos. L

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que no se da respuesta, toda vez que, \
la pregunta no esta relacionado con la pagina, el numeral de las presentes Bases, de conformidad a

lo establecido en el articulo 76 fraccidn 111 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento

de Bienes Muebles y Contratacion de Servicios para el Estado de Chiapas y al punto 5.2 fraccion I,
inciso a) de las Bases que rigen la presente Licitacion,

Paginas 31 y 32 4.3, Propuestas Técnicas y 4.4 Propuestas Econémicas
P 53. Se solicita amablemente a la convocante confirmar que para la presentacion de nuestra
propuesta técnica y propuesta econdmica se permitird presentar una carta bajo protesta de decir

documentacion legal y administrativa, adjuntando una copia de la junta de aclaraciones firmada por
el representante legal. Y Gnicamente el licitante ganador presentara las inciusiones en su proposicion

Paginas 31y 32 4.3, Propuestas Técnicas y 4.4 Propuestas Econdémicas

P 54. Se solicita a la convocante confirmar que lo no especificado en el cuerpo de las Bases de la
presente licitacion, operard bajo las politicas y condiciones generales del seguro de vida grupo de la
aseguradora que resulte adjudicacla g

Respuesta: Se aclara al licitante por parte de la convocante, que no se da respuesta, toda vez que, |/
la pregunta no esta relacionado con la pagina, el numeral de las presentes Bases, de conformidad a \
lo establecido en el articulo 76 fraccion I1I del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento
de Bienes Muebles y Contratacién de Servicios para el Estado de Chiapas y al punto 5.2 fraccion I,
inciso a) de las Bases que rigen la presente Licitacion.

4.- Como cuarto punto.- De conformidad con el numeral 5.2 fraccidn I inciso b), fraccion 11 y IIX /;:’5“ L
de las Bases que rigen la presente Licitacién por Convocatoria Publica Nacional Presencial

No. LCPN-006-2024, se hace constar que se recibieron preguntas del Licitante La ///\\
Latinoamericana Seguros, S.A,, las cuales no se dan respuesta toda vez que no fueron formuladas "
como se establece en el articulo 76 fraccién Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamiento de Bienes Muebles y Contratacién de Servicios para el Estado de Chiapas y al punto
5.2 fraccion 1, inciso a) de las Bases que rigen la presente licitacion; asi también al Licitante Allianz?
México, S.A compaiiia de seguros, toda vez que fueron enviadas de forma extemporanea. Sin
embargo, se incorporan dichos documentos en el expediente de la presente licitacion para efect:
administrativos,

Todos los actos de la Licitacidn se realizaran en la Sala de Juntas No. 5, ubicada en la planta baja
del interior de Palacio de Gobierno S/N, Colonia Centro, Tuxtla Gutiérrez, Chiapas.

{ a presente acta se firma en un tanto original, por todos los asistentes;ﬁa omision de firmas por parte
e algin licitante participante no invalidara su contenido y efecto, los ac erdos que se tomen en la
presente acta, seran obligatorios para todes t6s licitantes que hayan asig

A J
tido y para los ausentes. X -
H
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No habiendo otro asunto que tratar, se da por terminada la presente reunion, siendo las 18:30 horas

del mismo dia de su inicio y firmando de conformidad y efectos subsecuentes los que en ella
intervinieron.

Lcda. Claudia Bereminguez Lagunas
Representante

Por la Secretaria de la Hongstidad y Funcién Publica

Lic. Ivon Alejandra Osorio Lopez
Representante

Por la Secretaria de la Hongsti Funcién Pablica ‘%

C.P. Ricardo Lépez Cuevas

Represe7ﬁ:i‘nte é?{

;’
Por el Instituto Casa,

C.P. Teresa Guiuliana Zebadua Maza
Representante
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Por el Instituto de Comunicacién Social y Relaciones Publicas

Lcdo. Daamer Dario ﬁerez Albores
Representante

Por el Instituto de la Infraestructura Fisica Educativa

Lic. Maria Teresa Cruz Espinosa
Representante

Por la Secretaria General de Gobierno

< SE RETIRO VOLUNTARIAMENTE

L C. Maria del Rosario Guzman Gémez

% Representante }5/
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Por la Secretaria de Medio Ambiente e Historia Natural

(L)
N

g

Lic. Pa&‘la%spinosa Flores
Representante

Por la Comision Estatal de Mejora Regulatoria

e

Lic. Sandy Elizabeth Esquinca Nandayapa \
Representante '

Por la Secretaria de !:Iacienda

e

C. Petrona Glitiérrez Durén
Representante

Por la Secretaria de R

Lic. Josué Esati Ramirez Flores

preséntante #?
!

%’ ' Por la Procuraduria Ambiental del Estado de Chiapas N

_ i
i ﬁiﬁ"

P . 1

i, ’::’ .«“““"VW‘K
VN
C.P. Juan Maria Jiménez Ovando

Representante /

g Pgina 53 de 56



Continuacion dei Acta de la Junta de Aclaraciones a las Bases de |a Licitacion por Convocatoria Pdblica Nacionat Presendial
No. LCPN-006-2024, relativa a la Contratacién de Paliza para el Seguro de Vida, de fecha 11 de marzo de 2024,

C. Maria ,ddﬂgrm Pérez Hernandez
Representante

Y
| Por el Secretariado Ejecutivo del Sistema Estatal de 1\\
Seguridad Pablica

- ‘_,/
e

/;;,

Lic. Eduardo Garcia Enciso
Representante

e

Por la Secretaria de Bienestar

Lic. Marth Ruth Ordofiez De Lucio
Representante

Por la Secretaria d/?a Igualdad de Género
/éf,..«_:.: Q
f/ r ] r
C. Guillermo' Gutiérrez Arévalo e
Representante /f \
Por la Comisién Ejecutiva Estatal de Atencion a Victimas /

Ul [/
? %
chod b

Dra. Irma Erika'G

YGoémez Guerson A J“fﬁg/
o Representante - '
N |
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Por la Secretaria de Turismo

C. Teodora Rtidriguez Acosta
Representante
Por la Oficialia Mayor del Estado

¥

Lic. Mauricio Alejandro Mbndragén Rodriguez
Representante

/ Representante 4

%,
i

Por la Comisién de Caminos e Infraestructura Hidraulica 5"’{\

o

" L
M,,l:icr-eé’é"ilia de fesﬁs Camacho Solis

e

%

Representante ”i
Por el Sistema Chiapaneco de Radio, Televisiéon y Cinematografia % ﬁ f
\ /A /
Nt Mtro. José Ricardg Cruz Altamirano
St ¢ T
Representante ; e
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Por la Secretaria Ejecutiva del Sistema Anticorrupcién
del Estado de Chiapas

Ff’//';/ :i:.t‘\f . %\!
Lic. Marfa del Mar Trejo Tapia i
" Representante . s
/f / . i%‘\.:
Por el Instituto de la Juventud del Estado de Chiapas
T i - - M
o T,{,.V_f ‘‘‘‘‘ 7 i
Lic. K Méﬁricio Everett Santizo
/ Répresentante
Por el Licitante: é

C. Karla Janeth Moreno Morales
Representante Legal de Axa Seguros S.A de C.V.
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